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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
XA THACH KHE Poc lap - Tu do - Hanh phie
S6: 486 /BC-UBND Thach Khé, ngay A4 thangdf nam 2025
BAO CAO

Cai cach hanh chinh nam 2025

Thuc hién Cong van 55’5690/SNV-CCHC&VTLT ngay 10/11/2025 ctia S&

Noi vu Ha Tinh vé viéc don doc bao cao dinh ky Cai cach hanh chinh (CCHC) nam
2025, UBND x&a Thach Khé bao cao cong tac CCHC nam 2025 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Chi dao déng bd, hiéu qua, cu thé hoa cac muc tiéu, nhiém vg,qgiéi ppép, Xac
dinh rd trach nhi€m cua co quan trong viéc thuc hién Chuong trinh téng thé CCHC
Nha nudc cua xa giai doan 2021-2030; tap trung 1anh dao, chi dao, di€u hanh véi
quyét tdm cao, hiéu qua; néng cao trach nhiém nguoi ding dau trong CCHC gén véi
ting cuong theo déi, don doc, kieém tra CCHC.

- Thuong xuyén dén ddc, kiém tra viéc thuc hién céc nhiém vu ctia UBND
tinh, Chu tich UBND tinh, UBND x4, Chu tich UBND xa giao; thue hién nghiém
tic quy ché lam viéc ciia UBND x4. Ngoai cdc van ban chi dao trién khai, tai céc

cudc hop giao ban tuan, giao ban thang lanh dao UBND x4 dé quan triét cac nhiém
vu CCHC, chi dao cac phong, nganh lién quan thyuc hién tot cong tdc CCHC.
- Panh gia, cap nhat tién do thuc hién Ké hoach CCHC ndm: Pam bao diung
tién do ké hoach.
2. Tién dj thyc hi¢n Ké hoach CCHC niim 2025

- UBND x4 d4 ban hanh Quyét dinh sé 75/QD-UBND ngay 25/7/2025 vé ban
hanh Ké hoach CCHC xa Thach Khé nam 2025 trong d6 xéc dinh 38 nhiém vu

trong tam. Uy ban nhan dan x& di tép trung chi dao thuc hién cic nhiém vu trong
ké hoach, dén nay da thuc hién 29/38 nhiém vy, dat 76,3%.

3. Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC

- Trén co s& cac ké hoach UBND x3 di chi dao cac bd phan chuyén mon
thuong xuyén dang tin bai, xdy dung chuyén muc, cac van ban vé cai cach hanh
chinh; cong khai minh bach théng tin.

- Trang thong tin dién tr clia xa cdp nhéat cac tin bai, chuyén muc thuong
xuyén, kip thoi (mé chuyén muc tuyén truyén). Bén canh do tuyén truyén qua mang
xa hoi v6i Fanpage chinh théng cia xd: “Thong tin x& Thach Khé - tinh Ha Tinh”
hoat dong cap nhat tin tac, tuyén truyen thuong xuyén, hién nay da c6 hon 10.000
luot ngucrl theo dbi tuong téc, gop phan tuyén truyén thong tin chinh théng dén tan
ngudi dan. Tuyén truyén qua zalo OA xa Thach Khé, zalo két ndi binh yén, va céc
nhom zalo diéu hanh céng viée...; 100% thon cd xdy dung hé thong zalo ciia thon,




chi bo, mét tran, cac doan thé dé phuc vu cho cong téc théng tin tuyén tr uyen va
diéu hanh cong viéc.... ngoai ra con thuc hién tuyén truyén, huéng dan truc tiép tai
trung tam Phuc vu Hanh chinh céng; tuyén truyen truc quan qua pano, bang ron,
khu hiéu lién quan dén CCHC va chuyén ddi s6 ndm 2025..

- T chirc phéat dong va tham gia tAt ca cAc cude thi tryc tuyén do cAp trén phét
dong trong nim quy mo, bai ban thu hut déng dao can bg, cong chure, vién chuc,
ngudi lao dong va nhan dan tham gia.

- Huéng dan ngu’m dan st dung dich vu cong truc tuyén; str dung céc dich vu
sb va tuong tac véi chinh quyén qua céc nén tang s6 (nhu Ung dung Gop y; ung
dung cong dich vu cong;.. .), hudng dan nguoi dan tiep can, cai dat, su dung cac
dich vu s6 phuc vu cho c4c nhu céu thiét yéu nhu y te gido duc, chinh sach xa hoi.
Tuyén truyén hudng dan ngu'orl dén cai dit chir ky s6 cong cong, va cai dit st dung
céc Gmg dung khac, tham gia cac cugc thi tim hiéu qua mang, st dung tUng dung
VNelD dé thuc hién cip phiéu ly lich tu phép va céc hé so thi tuc lién théng...

- Cong khai day du, rd rang, dung quy dinh cac TTHC trén cong thong tin dién
tir tao diéu kién thuan loi cho td chure, ¢4 nhén tra cru va tim hiéu thong tin. Ngoai
ra cac phong chuyén mon tham muu céc van ban huéng dan theo linh vuc chuyén
nganh tuyén truyén dén céc to chirc, ca nhan hoat dong trong tat ca céc linh vuc.

- Tiép tuc trién khai va ap dung c6 hiéu qua cac mo hinh, sang kién, giai phap
moi trong CCHC cuia cac ndm trude lién k&, ddng thoi trién khai 4p dung sang kién
Mo hinh vu tién trong giai quyét TTHC.

4. M6 hinh, sang kién, giai phap méi trong CCHC dugc thi diém, nhan
rong va trien khai c6 hiéu qua tai dia phuong

- Tiép tuc trién khai va ap dung c6 hiéu qua cac md hinh, sang kién, giai phap
mdi trong CCHC ctia cac ndm trudce lién ké, dong thoi trién khai 4p dung sang kién

M6 hinh uu tién trong giai quyet TEHC.
5. Két qua thue hién nhiém vu dwge UBND, Chi tich UBND tinh giao

Trong nam 2025, téng s6 nhiém vy dugc UBND tinh va Chu tich UBND tinh
giao 45 nhiém vy. Trong d6 da hoan thanh 35 nhiém vu dung han, 10 nhiém vu da
hoan thanh qua han.

6. To chire ddi thoai véi ngudi dan, doanh nghiép

- D3 té chuc ddi thoai véi cac doanh nghiép trén dia ban nhan ngay Doanh
nhan Viét Nam 13/10. Gap g, doi thoai véi can bd quan ly cdc nha truong nhan
ngay 20/11.

- Du kién cudi thang 11/2025 s& tiép t chtrc d6i thoai voi ngudi dan va doanh
nghiép trén dia ban x4.

ILKET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cii cach thé ché

1.1. Két qua xay dung, ban hanh van ban quy pham phép luat (VBQPPL)




UBND x@ dé ban hanh Vén ban hudng dan trinh tu, thu tuc xay dung va ban
hanh VBQPPL cap xd; K& hoach trién khai thi hanh Lu4t Ban hanh VBQPPL nam
2025; K& hoach ra soét, hé théng héa VBQPPL nam 2025.

Trong nam 2025, UBND x& khong ban hanh van ban QPPL mé.

1.2. Két qud t6 chire thi hanh phdp ludt va theo déi thi hanh phdp ludt

UBND x4 d trién khai céc luét va van ban maéi ban hénh, gém: Luét Ban hanh
VBQPPL nam 2025, Luat Pat dai nam 2024, Luat Qudc tich Viét Nam (sua doi
nam 2025); cac van ban hudng dan thi hanh nhu Nghi dinh 129/2025, Nghi dinh
105/2025, Thong tu 10/2025/TT-BNV, Thong tu 12/2025/TT-BNV, Luat Can bo,
cdng chuc va céc van ban co lién quan.

Céng tac theo dai thi hanh phap luat duoc 16ng ghép trong cac hoat dong kiém
tra chuyén mon ¢ cac linh vyc: ho tich, chirng thuc, dia chinh.

UBND x4 dé ban hanh Ké’ hoach theo d6i thi hanh phap luét trong linh vurc
trong tdm, li€n nganh; t6 chie lay phiéu khdo sit CBCC, ngudi dén, doanh nghiép
theo chi dao cua S& Tu phap, dam bao ding thoi gian va so lugng.

Chua phat hién truong hop vi pham can kién nghi xur ly.

1.3. Két qui thuc hign tuyén truyén, phé bién, gido duc phdp ludt

Pa tuyén truyén céc diém méi cua Lugt Pat dai 2024, Luét Qudc tich Viét
Nam 2025, Luét Ban hanh VBQPPL 2025; hudng dan nguoi d.fin tra clru van ban
trén Hé thong CSDL quoc gia vé phap luat théng qua loa truyén thanh, cac cudc
hop thon, sinh hoat chi bd.

1.4. Két qua kiém tra, ra sodt va hé thong héa VBQPPL

Trong ndm 2025, UBND xa da théng ké dugc 03 VBQPP‘L do cac xa cl (Pinh
Ban, Thach Khé, Thach Hai) ban hanh trude khi sap nhép (d€u 1a Quyét dinh ban
hanh Quy ché dan chu ¢ co sd).

Qua ra soat so bg: 03/03 van ban c6 ndi dung trung ldp, pham vi ap dung
khong con phu hop sau khi sap nhép; kién nghi cham dut hiéu luc toan bo.

UBND x4 tiép tucra soét‘ chi tiét va cap nhat Danh muc hé théng hoa VBQPPL
ky 2020-2025, gui bao cdo vé S& Tu phap trude 31/12/2025.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

- Tong hop, cap nhét s6 lugng TTHC thudc thdm quyén giai quyét cia don vi,
dia phuong: 560 (tinh dén 14/11/2025)

- Két qua thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC:

+ Tinh hinh t6 chirc va hoat ddng ctia B§ phan Mot cira céc cap (Co so vd chdt,
trang thiét bi, phdn mém g dung, nhdn su, co ché phoi hop, ché dé ho tro cho céng
chire, vién chitc va nguoi lao dong):

Trung tam phuc vu HCC xa du‘qc thanh lap tur 0 1/7/’2025 thuc hién chirc néng
nhiém vu hgat dong theo hudng dan tai Nghi dinl'} s6 118/2025/ND-CP, ngay
09/6/2025 vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot cua lién thong
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tai B6 phan Mot cira va cdng Dich vu cong qudc gia. S6 lugng can bd, cong chirc
duoc bd tri 1am viéc tai Trung tim phuc vu hanh chinh céng c6 06 nguou trong do:

01 Giam dbc 1a Phé Chui tich UBND xa kiém nhiém, 01 Pho Giam dbc va 04 chuyen
vién du diéu kién dp tGng tdt yéu cau cong viéc duoc glao V& co s& vat chit va
trang thiét bi ciia Trung tAm, co ban dap umg di nhu cau glao dich hanh chinh cua
ngudi dan va doanh nghiép, cu thé: 01 nha lam viéc cap 4, voi dién tich 60m2, dugc
sap xep va bd tri theo quy dinh cé camera giam sat két nbi truc tuyen v6i co quan
cap trén. Trong phong duge bé tri thanh 02 khu vuc (khu vuc dén t1ep va tiép nhan,

tra két qua cho céng dan, khu vuc ban lam viéc cia PGDTT). Déi véi khu vuc dén
tiép, tiép nhéan va tra két qua TTHC duoc b6 tri 1 ddy ban dai cé kinh chan chia
thanh 07 6 cho cac linh vuc TTHC (ctia TTPVHC va cua nganh doc cap trén cur
vé). Cac can bd chuyén vién lam viéc tai Trung tdm déu duoc trang bi cac thiét bi
mday moc co ban (mdy tinh, may scan, may in), 01 may pho t6 dung chung va cac
van phong pham dé phuc vu céng viéc tiép nhén va tra két qua TTHC.

- V& B6 tri cac khu vuc chtic ning ctia Trung tdm phuc vu hanh chinh céng:
+ Péi v6i Khu vue tiép dén, huéng dén: da b tri 01 ban dai c6 nghé ngi.
+ Pbi véi Khu vuc cung cép, tra clru thong tin: P4 b6 tri may tinh hd tro ngudi

dan tra ctru thong tin va b tri niém yét cac TTHC dé nguoi dan theo ddi, tra ctru
thu cong;

+ Céc hang muc céng trinh phu trg cia TTPVHCC (nha dé xe, nha vé sinh
phuc vu ngudi dan...), dang str dung chung véi cdc cong trinh phu tro cua UBND
x4, khong c6 khu vuc tach riéng.

Két qua giai quyét hd so TTHC nam 2025: Tong s6 ho so t1ep nhan 2091 ho
so, trong do: t1ep nhan moi la: 2091 hd so. S6 hd so da giai quyét la: 2091 ho so,
trong do: 1529 hd so giai quyet trude han; 422 ho so tra ding han; ¢6 13 ho so dang
giai quyét qué han. Ty I¢ ho so dich vu cdng truc tuyén dat 99,34%. S6 luong ho
so thanh toan truc tuyén dat 1263/1273 hd so dat ty 1& 99,53%.

-Két qua tlep nhan, xtr ly phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, t6 chirc lién quan
dén quy dinh giai quyet TTHC: nam 2025, UBND xa nhéan dugc 03 y kién phan
4nh, kién nghi ctia ngudi dan, td chuc lién quan dén quy dinh TTHC.

- Két qua thuc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: UBND dé ban
hanh cac van ban lanh dao, chi dao, to chirc thuc hién; thuong xuyén theo dai,
hudng dan, kiém tra, giam sat, vi vay dén nay co ban da hoan thanh duoc cac chi
tiéu da de ra theo ké hoach. Viéc tiep nhén va giai quyét thi tuc hanh chinh ding
tham quyen khong gay phién ha cho t6 chirc, c nhan, ty 18 ho so tra trudc hen cao,
khong co h6 so qua han; thuong xuyén ra soat, kip thoi phat hién nhiing thu tuc
khéng can thiét hozc gay kho khan cho nguol dan de kién nghi c4p trén stra doi, bo
sung cho phu hop; Nhén dan hai long voi g1a1 quyet thu tuc hanh chinh khong co
don thu kién nghi, phan 4nh lién quan dén giai quyét thi tuc hanh chinh.

3. Cai cach tb chirc bo may



- Két qua ra sodt, hoan thién céc quy dinh vé vi tri, chirc nang, nhiém vu,
quyén han ctia cdc co quan, to chtrc hanh chinh va don vi su nghiép cong l4p tai
don vi, dia phuong.

'Thyc hién céac Két luan cua Bo Chinh tri, Ban Bi thu; Ban Thuong vu Tinh ty
vé sap xép don vi hanh chinh (DVHC) cac clp va xdy dung md hinh t6 chirc chinh
quyén dia phuong 02 cap, van ban chi dao cua Dang uy, Uy ban nhén dan tinh vé
hoan chinh phuong an sap xép, bb tri can bo, cong chire, vién chure, ngudi lao dong
thude khéi chinh quyen dia perorng khi thuc hién mé hinh t6 chirc chinh quyen dia
phuong 02 cép; cac Quyét dinh cua Tinh ty, HDND, UBND tinh Ha Tinh v€ phé
duyét phuong an nhan sy, b6 nhiém, sap xép bd tri can by, cong chirc xi Thach
Khé. Ké tir ngay 01/7/2025 chinh quyén xd Thach Khé di vao hoat dong, khéi
UBND x4 duogc bd tri 3 phong chuyén mén gdm Vin phong HDND-UBND, phong
Kinh té, phong Van héa — X4 hoi va 01 Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong. Tong
can b, cong chirc dén thoi diém 01/7/2025 duge bd tri cho HDND-UBND x4 (bao
gém Hop dong 3604 va BCH Quén sy x3) c6 44 ngu’(‘)ri tuy nhién dén 10/11/2025
so lugng luong céan bd, cdng chirc con 37 ngudi (giam 08 nguoi nghi huu trude
tudi, nghi théi viéc theo Nghi dinh 178/2024/ND-CP va Nghi dinh 67/2025/ND-
CP). Hién nay can b, cong chirc duge phan bd trén cac phong chuyén mén (gém
Lanh dao HDND 3 nguoi, Lanh dao UBND xa 3 nguoi, Van phong HDND — UBND
09 ngudi, Kinh té 08 ngudi, Van héa — Xa hoi 07 nguoi va Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh céng 04 nguoi (bao gdm 01 HP 3604), Ban Chi huy Quan sy 3 nguoi).

- Két qua ra soat, sap xép, t6 chirc lai cac co quan, t6 chirc hanh chinh va don
vi sur nghiép cong 1ap tai don vi, dia phuong.

+ Tiép nhan, quan ly ddi v&i 08 truong hoc trén dia ban theo ding quy dinh
(trong d6 c6 03 truong mam non, 03 truc‘mg tiéu hoc, 02 trudng THCS). Ra soat lai
d6i ngli can bo quan ly, giao vién, nhan vién cac nha trudng; diéu chuyén, bd nhiém
can bo quan ly gido duc; chi dao, don déc céc truong chuan bi co s& vat chét, trang
thiét bi gido duc cho ndm hoc 2025 — 2026.

+ Thanh lap méi 01 Trung tdm Dich vu téng hop xa Thach Khé.

- Dénh gia vé tinh hinh quan 1y, str dung bién ché céng chirc, vién chire.

Tinh hinh quan ly, sir dung bién ché cong chirc, vién chire dang dugce day
manh ra soat, sap xép va kién toan theo hudng tinh gon, hiéu qua, phu hop vdi viée
sdp xép t6 chirc bd may va don vi hanh chinh theo mé hinh 2 cép, nhdm bao dam
dliing ngudi, ding viée va nang cao chit lwong doi ngti can bo. UBND x4, céc phong
chuyén moén da hoan thién quy dinh vé chtc néng, nhiém vu cta co quan, cua
phong, dong thoi tap trung ra soat s luong bién ché, bd tri lai nhan su theo vi tri
viéc lam, vu tién cdc giai phap nang cao niang luc, chuyén mon cho doi ngii can bg,
cong chtre.

- Péanh gi4 két qua thye hién céc quy dinh vé phan cip quan 1y nha nudc theo
nganh, linh vuc va gitta cac cdp chinh quyén

+) Uu diém: Phan cap da trao quyen tu chu 16n hon cho cap x4, khuyén khich
Xa tu chu, sadng tao trong viéc giai quyet cac van dé cua dia phuong minh. Pong




thoi gitp phéan dinh r6 trach nhiém, quy én han gifta cac cap, tranh chdng chéo, tao
diéu kién cho quan ly nha nuéc di vao chiéu sau, hiéu qua hon, phu hop véi dédc
diém cua ting nganh, dia phuong; dap ung yéu cau ‘xay dung nén hanh chinh
chuyén nghiép, hién dai, huéng t6i phuc vu nhén dan t6t hon, tao sy minh bach, rd
rang, giam chi phi cho doanh nghiép, thu hat dAu tu va thuc day phat trién kinh té
- x4 hol.

Viéc thuc hién phén cap con th1eu dong bo gitra cac nganh, linh vuc va dia
phuong, dan dén tinh trang noi lam tét, noi lam chua tét, tao ra su phan tan, chua
phat huy hét hiéu qua. Mt khac mét bo phan can bd, cong chirc & mot so vi tri con
thiéu kinh nghiém, k¥ ning can thiét de dm nhan nhiém vu quéan ly méi, dan dén
tinh trang lung ting, cham tré trong trién khai cong vu.

4. Cai cach ché d§ cong vu

- Két qua xay dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viéc lam cua cong chue,
vién chire: Sau khi UBND tinh ban hanh Quyét dinh sé 2688/QD-UBND ngay
30/10/2025 ctia UBND tinh vé viéc phé duyét tam thoi vi tri viéc lam can bg, cong
chirc thudc HDND-UBND cép x4 trén dia ban tinh Ha Tinh, UBND x4 da trién
khai cho cac ban HDND, céac ph(‘)ng chuy2n mén, Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
coéng, Ban Chi huy Quén sy xa xéy dung du thao ban mo ta vi tri viéc 1am cua cac
phong, ban, ddng thoi tong hop du thao chung cuia xa phé duyét dua vao tb chirc
thuc hién.

- Ket qua thyc hién bd nhiém, dé bat cong chue, vién chire: Thuc hién diéu
dong, bd nhiém 02 ddng chi Hiéu trudng trudng Tiéu hoc, xin BTV Dang uy kién
toan nhén su quan ly Truong THCS Dinh Ban.

- Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua can bg, cong churc,
vién chire: 100% can bo, cong chuc chap hanh nghiém tac ky luat ky cuong hanh
chinh, gi¢ gidc cong sd..

- Két qua thyuc hién dao tao, bdi dudng can b, cong chure, vién chire: tham du
day dt céc budi tap huén theo ké hoach ctia UBND xa va cép trén; trong nim khong
c6 can bd, cong chirc tham gia céc khoa dao tao chuyén mon, nghiép vu.

- Két qua thuc hién céc co ché, chinh sach thu hut nguoi ¢6 tai ndng vao lam
viée tai cac co quan nha nudc & don vi, dia phuong: chua thuc hién.

5. Cai cach tai chinh cong

- Két qua thuc hién céc quy dinh vé quan ly tai chinh - ngén sach tai don vi, dia
phuong:

+ Két qua thyc hién Ké& hoach giai ngan vbn déu tu cong: 19,850 ty dong/
24,434 ty dong = 81,23%

+ Txen do, két qua thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, klem toan nha
nude vé tai chinh, ngan sach: Céc xa cli da thuc hién xong, khong c6 ton tai .

- Két qua thuc hién co ché tur chu tai chinh tai cac don vi su nghiép: Co 8 don vi
su nghiép do nha nudc dam bao ngudn chi thudng xuyén.




Ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan ly
hanh chinh theo Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 vé quy dinh ché
do tu chu, tu chju trach nhiém vé dinh mirc va quyét dinh giao chi tiéu thu chi ngan
sach hang ndm cua UBND huyén, UBND xa da su dung bién ché va kinh phi quan
ly hanh ngay cang phat huy hiéu qua trong thyc hanh tiét kiém, chong lang phi.
Hang nam ngan sach x4 tiét kiém 10% chi thudong xuyén dé cai cach tién luong
theo quy dinh ctia Chinh phu.

Tiét kiém 10% theo NQ 173 cia chinh phii: 196.931.000 d

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6 va Ap
dung ISO

6.1. Xdy dung va phdt trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

- Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dung, phat trién Chinh quyén dién
tu,Chinh quyén sé ¢ don vi, dia phuong.

+ X4 d4 ban hanh Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 01/8/2025 trién khai phong
phong trao “Binh dén hoc vu 6”7 ga"m voi “Hoc tap s6”; ban hanh K& hoach sb
16/KH-UBND ngay 12/8/2025 vé chuyén déi sb xa Thach Khé 6 thang cudi nam
2025. Ban hanh Quyét dinh cdp ma dinh danh dién tr cap 3, cép 4 cho cdc co quan
don vi trén dia ban. Trién khai Ké hoach dot pha phat trién khoa hoc, cong nghg,
d6i mai, sang tao va chuyén ddi sb quoc gia. Trién khai Ké hoach Tuyén truyen
Nghi quyét sb 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cia B Chinh tri vé dot pha phat trién
khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén ddi sé quéc gia trén dia ban xa
Thach Khé.

+ Ban hanh Quyét dinh vé viéc thanh 14p Ban Chi dao cla Uy ban nhan dan xa
vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao, chuyen d6i s6 va Dé 4an 06.

+Ban hanh Quyét dinh Thanh 14p T4 chuyén doi sb cong ddng tai cac thon.

+ Ban hanh Quyét dinh thanh 1ap T cén bd nong cbt vé khoa hoc, cong nghé,
d6i méi sang tao va Chuyén ddi sb.

+ Trang thong tin dién tir x3 dugc xay dung dap Ung day di yéu cau theo quy
dinh ctia Nha nudc, Nghi dinh sé 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phu
vé viéc cung cép thong tin va dich vu cong truc tuyén cua co quan nha nudc trén
mdi truong mang, tich hop cac kénh théng tin hd tro nguodi dan va doanh nghiép
dé dang giao tiép véi co quan nha nuée thong qua moi trudng dién tir. Dia chi truy
cap: https://thachkhe.hatinh.gov.vn.

6.1.1. Vé ha ting sé, nén ting va co sé dir lidu so
100% can bd cong chue, ngum lao dong x& dugc trang bi may tinh phuc vu cong

tac chuyén mon, tac nghiép cac hé théng tng dung; Trung tdm hanh chinh cong xa
duoc dau tu trang thiét bi CNTT co ban dép tmg yéu cau nhiém vu.

Thuc hién lap hd so dién tr trén hé thong H6 so cong viéc; trién khai Bé an
phat trién ing dung dit liéu dan cu, dinh dang va xac thuc dién ta phuc vu chuyén
do6i s6 quoc gia...
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Trién khai tmg dung déng bd 100% céc nén tang, co s& dit liéu dung chung
cua tinh: Hé thong nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua tinh (LGSP, 10C,...); hé
théng thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh tinh (Cong dich vu cong/HTTT mot
ctra dién t); Hé thong QLVB&DH tinh; Hé thdng thong tin béo céo tinh; Hé
thdng bao c4o chinh phu; Hé théng thu dién tir cong vu tinh; Hé thong quan ly
CBCCVC tinh; Hé thong hé so dién tr; hé théng danh gia, tham dinh chi s6 CCHC;
hé théng dénh gia chi so chuyén dbi so..

Ung dung c6 hiéu qua dong bd hé thong h¢ tich; he théng dit liéu dan cu dinh
danh va xéc thuc dién tir; Hé théng céc phdn mém ung dung va CSDL chuyén
nganh phuc vu cho céc nghié€p vu quan Iy chuyén nganh nhu: Phan mém quan ly
cén b cong chuc; phan mém truyén thanh co so, phan mém quan ly ho tich; phan
mém quan ly ké Toan - Tai chinh, tai san nhu: Tamis, phan mém quan ly ban do
dia chinh, quan ly d4t dai; cac hé thong dir lidu két ndi lién thong voi CSDL cua
Trung wong nhu Dir liéu h tich, dich vu cong truc tuyén, chimg thuc dién tu, dit
liéu dan cu (VNEID), bao hiém xa hoi (VSSID).

6.1.2 Vé két qud phit trién cdc itng dung, dich vu trong nji bj co quan
nha nuoc.

Téng s6 vin ban di 3.003, trong do: Quyet dinh 329, Céng van 449, Bao cao 108,
T& trinh 35, K& hoach 65, thong béo 84, Giéy moi 120, Ban hanh 100% trén hé so cong

viéc.
Céc hd so tiép nhan tir hé thong phan mém 1 ctra, hd tich déu dam bao dung
thoi gian, khong dé qua han.
6.1.3. Phit trién irng dung dich vu nguéi din, 16 chire
Két qua cung cép dich vu cong truc tuyén: Pén nay, da cung cap 325 Dich vu
cong truc tuyén (trong d6 c6 77 DVC toan tr inh, 248 DVC mot phan) Trong do
c6 35 TTHC phat sinh hd so truc tuyén véi 1194 hd so. Tién do giai quyet trudc
han, ding han dat 99%. Sé héa thanh phan hd so dat 100%, sé hoa két qua ho so
dat 99,91%.

6.2. Ap dung ISO 9001 trong hoat djng ciia don vi

- Két qua thuc hién x4y dung, 4p dung, duy tri va cai tién hé thong quan ly
chat luong theo TCVN ISO 9001:2015 tai co quan, so sanh v&i muc tiéu chat luong,
ké hoach da ban hanh tir dau nam. Tuén thu cac quy trinh ndi bo giai quyét TTHC
va cac quy trinh ndi bo tai co quan don vi.

P4 ban hanh ké hoach s6 54/KH-UBND ngay 30/10/2025 vé xay dung va &p
dung Hé thong quan ly chat lugng theo TCVN ISO 9001:2015 trén dia ban xa
Thach Khé nam 2025.

7. Thuc hién thu ngan séch 2.476 tri¢u dong/2.143 triéu = 115%

I11. Panh gia chung:

1. Nhitng wu diém:

- Trong nam 2025, UBND xa da kip thoi ban hanh céc van ban chi dao, diéu
hanh vé céng tac cai cdch hanh chinh va da bam sat theo muc ti€u, nhiém vu va



giai phép da xac dinh trong K& hoach cai cach hanh chinh nam 2025 va cic van
ban c6 lién quan cta cép trén; thuc hién ché d6 thong tin bio cdo dam bao ding
quy dinh; dc"Sng thoi chi dao phong chuyén mon trién khai thuc hiér}, dam bao kig
thoi, hiéu qua. Cac phong chuyén mén da tich cuc trong viéc trién khai cac ke
hoach ctia UBND x4, c4c van ban hudéng dan, don dbc, chi dao, diéu hanh. Bén
canh nhiing nhiém vu thuong xuyén trong céng tac kiém soat TTHC, UBND xi da
trién khai day du, kip thoi, cé hiéu qua cac nhiém vu do Chinh phu, Vin phong
Chinh phu, UBND tinh, Van phong UBND tinh giao. Thuc hién viéc cong khali,
niém yét day du cac thi tuc hanh chinh theo quy dinh; thue hién thu tuc hanh chinh
dung tham quyén, khong gay phién ha cho td chirc, ca nhén, dong thoi phat hién
nhimg thu tuc khong cén thiét hodc gy khoé khan cho ngudi dan dé klen nghi cip
trén sua doi, bo sung cho pht hop; ning cao hiéu qua trong cong tac tiép nhén, giai
quyét TTHC, nang cao sy hai long ciia ngudi dan trén dia ban.

- Trung tdm phuc vu hanh chinh c6ng cuia xa dugc chu trong dau tu vé co s&
ha tang, trang thiét bi, cling nhu ngudn nhan luc chét luong, dam bao phuc vu tdt
nhu cau thuc hién céc giao dich hanh chinh ctia nhan dan xa nha. Céng déan tdi giao
dich hanh chinh déu dugc tiép dén, hudng dan, hd tro xdy dung hd so va st dung
dich vu cong truc tuyén. Céc hd so tiép nhan co ban duoc xir ly trude va dung han.

- Chat lugng ctia doi ngii can bd, cong chirc ngay cang duoc nang cao va dat
chuan theo quy dinh, dép tmg dugc nhu cdu trong cong viéc;

- Ung dung cong nghé thong tin trong quan ly chi dao diéu hanh duoc trién
khai dén timg can bd, céng chirc dap ing duge nhu cau tiép céan théng tin nhanh
chéng, thuén tién, gilip nang cao chat luong cong viée, tang hiéu sudt, tiét kiém
thoi gian va chi phi van hanh.

- Ty 1& hd so dich vu cong truc tuyén, sb hoa ho so, thanh toan truc tuyén vuot
chi tiéu dé ra.
- X4y dung co sé vat chat, trang bi cac diéu kién can thiét, xay dung cong s&
vadn hoa khang trang, sach dep.
2. Mt s6 khé khiin:
- Cong tac truyen thong Ve hoat dong kiém soat TTHC con han ché chua thue

su huy dong dugc hét cac ngudn luc tham gia, méi chi truyen théng trén dai truyén
thanh va trang théng tin dién tir, chua thuc hién tuyén truyén bang truc quan.

- Tai khoan dinh danh dién tir ciia nguoi dén da dugce kich hoat nhung nhiéu
nguoi chua biét cach sir dung, sai s6 dién thoai khi ding ky dinh danh dién ti dan
dén khong thuc hién dugc viée nop ho so.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2026

1. Tép trung chi dao thyc hién t6t cac nhiém vu vé cai cach hanh chinh, xay
dung, ban hanh ké hoach CCHC nam 2026 va cé4c vin ban chi dao, didu hanh.

2. Nang cao vai trd trach nhiém ctia ngudi ding dau trong thuc hién cong tac
Cai cach hanh chinh tai co quan; thuc hién tot viéc danh gia can bg, cong chirc; siét
chat ky luat, ky cuong hanh chinh tai cong sd
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3. Tang cuong hudng dan theo dbdi, don ddc va kiém tra viéc thuc hién cong
khai TTHC tai tru sé noi tiép nhan, giai quyét TTHC; tich hop dir liéu TTHC de
cong khai trén Cong dich vu cong cua tinh theo quy dinh;

4. Chi dao céc phong, ban, nganh thuc hién dung cac TTHC dugc cong bo;
tién hanh ra soét, danh gia va kién nghi stra 601 cat giam cac thu tuc, cac quy dinh
khong con phu hop, gdy kho khan cho céac t6 chirc, ca nhan;

5. Ung dung cong nghé théng tin - tr uyén théng trong quy trinh quan ly, xur ly
cong vige va trong giao dich v6i td chirc, cé nhén; ting cudng st dung vén ban dién
tr va chit ky so trong chi dao, diéu hanh.

6. Tiép tuc trién khai chit ky s0 cong cong; hudng dan, khuyen khich nguoi dan,
doanh nghiép sir dung chir ky so cong cong dé ky s6 1ai liéu, hd so Dich vu cong truc
tuyén, nang cao muic d¢ thuén loi, bao mét cho cdc giao dich dién tu.

7 Tlep tuc bam st cdc vin ban chi dao cia UBND tinh, S0 Noi vu; p héi hop
chit ché vdi cac ban nganh dé chi dao, quan triét dén ddi ngll cén b, cong chure
lam viéc tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong xa thuc hién nghiém quy dinh vé
s6 hoa ho so, két qua giai quyet TTHC.,

Trén déy la bao cao két qua thuc hién CCHC nam 2025 ctia UBND xa Thach
Khé va mét sé nhiém vy CCHC trong tdm trong thoi gian toi, UBND xa Thach
Khé bao cdo S& Noi vu va cac co quan lién quan dé tong hop./.

Noi nhiin: TM. UY BAN NHAN DAN
g Lo e _— KT.CHU TICH

- ang ay - x3; AR

_ Chil tich, Cc PCT UBND xa; ‘\,{k’._‘—:“f? ) CHU TICH

- Viin phong HDND-UBND; & D

- Phong Kinh té;

- Trung tdm Hanh chinh céng;

- Luu: VT, VHXH.

V6 Thi Vinh
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