UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA THACH KHE Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 86 /QD-UBND Thach Khé, ngay19  thdang 01 ndm 2026
‘ QUYET PINH
Ve viéc ban hanh Keé hoach cai cach hanh chinh
x4 Thach Khé nam 2026

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA

Can cit Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cit Nghi quyét s6 76/NO-CP ngay 15/7/2021 cia Chinh phi vé
Churong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuée giai doan 2021-2030;

Can cir Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cia Thi twéng Chinh phii
vé viéc a”cfy manh thyc hién Chuwong trinh tgng thé cdi cdch hanh chinh nha
nuwoc giai doan 2021-2030;

Can cit cic Quyét dinh cia UBND tinh: s6 3504/0P-UBND ngay
22/10/2021 vé ban hanh Chwong trinh tong thé cdi cdch hanh chinh nha nuéc
tinh Ha Tinh giai doan 2021-2030; s6 2454/OD-UBND ngay 04/12/2022 vé phé
duyét Pé an “Bcfy manh cdi cach hanh chinh, ndng cao hiéu luc, hiéu qua hoat
déng cia chinh quyén cdc cdp giai doan 2022-2025, dinh huéng dén nam
2030,

Thiee hién Quyét dinh sé6 3369/0P-UBND ngay 31/12/2025 ciia Chii tich
UBND tinh Ha Tinh vé viéc ban hanh ké hoach cdi cdch hanh chinh tinh Ha
Tinh nam 2026,

Can cir Nghi quyét sé 12/NO-HPND ngay 07/01/2026 cia HPND xd
Thach Khé vé nhiém vu phdt trién kinh té - xd héi, quoc phong — an ninh ndam
2026,

Theo dé nghi ciia Phong Vin héa - Xa héi (sau khi c6 y kién thong nhat
ciia cdc phong, don vi: Vin phong HDND-UBND; Kinh té; Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng).

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
x4 Thach Khé nam 2026.

(C6 Ké hoach kém theo)
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh.



Chéanh Vian phong HDND - UBND x3; Trudng cac phong, ban, nganh cap
x4 va ca nhan c6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhan: CHU TICH
- Nhu Diéu 2;

- Ban Chi dao CCHC cua tinh (b/c);
- S6 Noi vu tinh (b/c);

- TTr Bang uy, TTr HDND x3;

- Cha tich, cac PCT UBND xa;

- Uy ban MTTQ va céac doan thé xi;
- Cac phong, ban, nganh xa;

- Luu: VT, VHXH.

Tran Quang Hung



3

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA THACH KHE Doc lap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
Cai cach hanh chinh xa Thach Khé nam 2026
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ~ /OD-UBND ngay  /01/2026
cia Chu tich UBND xd Thach Khé)

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

1.1. Cu thé héa 05 nhiém vu trong tam, 03 khau dot pha chién lugc trong
Nghi quyét Pai hoi Dai biéu Pang bo xa Thach Khé, nhiém ky 2025 - 2030 va
Chuong trinh hanh déng cua Ban Chap hanh Pang b xa thuc hién Nghi quyét
Dai hoi Pai biéu Pang b xa.

1.2 Néng cao chit luong chi dao, diéu hanh céng tac cai cach hanh chinh
(CCHC) cua cac phong, don vi tao dot pha trong CCHC nam 2026. Tang cuong
trach nhiém cua cac t6 chirc, ca nhan, nhét 13 ngudi dimg dau co quan hanh
chinh nha nudc trong viée trién khai nhiém vu CCHC, dam bao phu hop, hiéu
qua trong thuc hién CCHC véi md hinh chinh quyén dia phuong 02 cip va Nghi
quyét Pai hoi Pang bo xa 1an tha I, nhiém ky 2025 — 2030.

1.2. Tiép tuc trién khai toan dién, déng bd, c6 hiéu qua cac muc tiéu,
nhiém vu, giai phap cua Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-
2030 ctia Chinh phu, cta tinh; Nghi quyét sé6 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 cua
Ban Chép hanh Pang bg tinh vé déy manh CCHC, nang cao hi¢u luc, hi€u qua
hoat dong cua chinh quyén cac cap giai doan 2022 - 2025, dinh hudng dén nam
2030.

1.4. Tiép tuc ddy manh cong tic CCHC nhim xay dung nén hanh chinh
dan chu, chuyén nghi¢p, hién dai; tap trung trong tam vao cai cach thé ché, cai
cach ché do cong vu, xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén
sO, nang cao chat luong dich vu cong, cai cach thii tuc hanh chinh (TTHC), dap
g nhu cau thiét thyc cua nguoi dan va doanh nghi¢p trong giai quyet TTHC;
cai thién méi truong dau tu, kinh doanh, gbp phan thiic ddy phat trién kinh té -
x4 hoi cua xa.

2. Yéu cau

2.1. Trién khai thuc hién nhiém vy CCHC phai dugc tién hanh déng bo,
théng nhat, c6 trong tdm, trong diém, phu hop véi tinh hinh thuc té cua dia
phuong, bdo dam nghiém tuc, hi¢u qud, hoan thanh dung thoi gian quy dinh va
bam sat su chi dao cua UBND tinh, cac S¢, nganh cép tinh; Pang uy, HDND xa
va UBND x4. Trong qué trinh thyc hién yéu cau 10ng ghép trién khai dong bo,
théng nhit cic muc tiéu, nhiém vu theo Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc
giai doan 2021- 2030, K& hoach CCHC giai doan 2026 - 2030 gan véi Nghi
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quyét cip uy Dang, chuong trinh, ké hoach, D& an cta chinh quyén cac cip vé
CCHC.

2.2. CCHC phai xut phat tir loi ich cta ngudi dan, doanh nghiép; ldy su
hai 10ng cta ngudi dan, t6 chire 1a thude do danh gia hiéu qua, chat lugng phuc
vu cua co quan hanh chinh nha nudc tai don vi. Nguoi dung dau cac co quan,
don vi, phong, nganh phai xadc dinh CCHC la nhi¢m vy trong tdm, xuyén subt.
Céac ndi dung CCHC phai duoc tién hanh dong bd, théng nhét, co trong tam,
trong diém; gin véi tinh hinh thuc tién cta dia phuong.

2.3. Cac phong, don vi: Van héa - Xa hdi, Kinh té, Vian phong HDND-
UBND x4, Trung tdam Phuc vu hanh chinh cong chiu trach nhiém vé cac linh vuc
thudc pham vi quan ly; cac don vi, can by, cong chirc, vién churc ¢é li€én quan
theo chirc nang, nhiém vu dugc giao chu dong thuc hién cac nhiém vu CCHC.

2.4. B6 tri di nguon luc va co cac giai phéap trién khai cy thé dé dam bao
tinh thyc tién, kha thi cua ké hoach. Gan viéc danh gia két qua thuc hién nhiém
vu CCHC hr?lng nam v&i danh gia trach nhiém, nang lyc 1anh dao, quan 1y cua
ngudi ding dau cac phong, don vi trong cong tac binh xét thi dua, khen thudng.

II. CAC CHI TIEU CHU YEU
1. Chi dao diéu hanh CCHC

1.1. Nang cao chét luong cong tac chi dao diéu hanh; t6 chire thuc hién ¢
hi¢u qua, dam bao chat lugng cac ndi dung, tién do, nhiém vu ké hoach CCHC
cua xa nam 2026

1.2. Ban hanh va t6 chire thuc hién ké hoach kiém tra, tu kiém tra CCHC
cua co quan, don vi ddm bao thuc chat va dung quy dinh.

1.3. Phén dau it nhat ¢6 02 sang kién (hodc giai phap méi) vé CCHC ap
dung co6 hi€u qua, dap tmg y€u cau cua Hoi dong tham dinh CCHC tinh; t6 chirc
it nhat tor 01 cudc doi thoai/dién dan cua lanh dao UBND xa vdi nguoi dan,
doanh nghiép, hop tac xa.

2. Cai cach thé ché

2.1. Phén, dau IQO% ndi dung duogc Lué}t, Nghi quyét cua ’Quéc hoi, Phap
1énh, Nghi quyét cia Uy ban Thuong vu Quoc hoi, Lénh, Quyét dinh cua Chu
tich nudc, Nghi dinh cua Chinh ph}i, Thong tu cua cac B9, ngélqh Trung uwong,
HDND tinh va UBND tinh dugc trién khai, thuc hién kip thoi, chat lugng.

2.2. Phan d4u 100% van ban QPPL cua Trung uwong, cta tinh duoc to
chtrc thuc hién kip thoi, hi€u qua.

2.1. 100% van ban quy pham phap luat do UBND xa ban hanh duoc xay
dung dung trinh ty, thu tuc, dung tham quyén theo quy dinh.

2.2. 100% van ban quy pham phap luat dugc ra soat, h¢ théng hoa theo ké
hoach hang nam.

2.3. 100% van ban sau khi ban hanh dugc cong khai kip thoi theo quy
dinh (niém yét, cong thong tin dién tir, h¢ thong truyén thanh...).



2.4. Khong ban hanh van ban trai phap luat hodc vuot thAm quyén; kip
thoi xur 1y, khac phuc néu phat hién sai sot.

2.5. 100% cong tac gop y cac du thao van ban quy pham phap luat cua
cap trén gop v kip thoi, ddy di va c6 ndi dung gop y chat lugng.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

3.1. 100% TTHC thuc hién phi dia gi6i trong pham vi cap tinh, cip x4
duoc cong khai niém yét

3.2. lQO% TTHC no1 bd trong hé théng hanh chinh nha nudc dugc cong
khai, ni€m yét

33 Tiép tuc triép khai thuc hiép sb hc')a hd so ’TT‘HC thuc}c tham quyén
gidi quyéet cia UBND cap xa dat ty 1€ to1 thiéu 100% s6 ho so ti€p nhan.

3.4. Ty 1¢ thanh toan tryc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia trén tong
sO giao dich cua dich vu cong dat to1 thiéu 95%.

3.5. Ty 1 ho so truc tuyén trén tong sb ho so tiép nhan giai quyét TTHC
dat trén 98%.

3.6. Ty lré hd so TTHC duoc xu 1y trude han, ding han trén téng s6 ho so
TTHC duogc tiep nhan xir 1y dat trén 98%.

3.7. Ty 1& két qué xir 1y ho so TTHC ciia xa dugc dong bd trén Cong dich
vu cong quoc gia dat 100%.

3.8. Muc do hai 1ong ciia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC
dat tir 95% tro lén.

4. Cai cach to chirc bd may

4.1. Tiép tuc kién toan, sép xép cac don vi su nghi¢p cong 1ap thude tham

quyén quan 1y cia UBND x4 theo chu truong, chi dao ctua Trung wong va cua
tinh.

4.2. Thudng xuyén ra soat, bd sung quy dinh vé chrc ning, nhiém vu,
quyén han va co cau to chirc cua cac phong chuyén moén thudoc Uy ban nhan dan
xa theo hudng dan cua cap trén; bao dam rd nguoi, 10 viée, ro trach nhi€ém, tranh
chong cheéo, trung 13p chirc nang, nhiém vu.

4.3. Phan dau thyc hién dam bao 16 trinh tinh gian bién ché cua Trung
uong, cua tinh

5. Cai cach ché dd cong vu

5.1. Trién khai cong tac dao tao, boi dudng nim 2026 theo ké hoach;
Quan tam cu can b, cong chirc, vién chtrc tham gia boi dudng theo ti€u chuan
ngach cong chur, tiéu chuan chirc danh nghé nghi€p vién chue, tiéu chuan chuc
vu, chtrc danh 1anh dao, quan 1y va theo yéu cau vi tri viéc lam.

5.2 Phan dau 100% cong chic xd duoc bd tri phu hop chuyén mén,
nghi¢p vu theo churc danh; 100% can bd, cong chuc, vién chuc dugc cir di dao



tao, boi dudng theo quy dinh

5.3. Tlep tuc tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh; thuc hién dung
quy dinh vé quy tac ung xt va chuan muc dao dirc cong vu cta can bo, cong
chure, vién chirc; néng cao dao dirc cong vu thong qua tuyén truyén, bdi dudng,
kiém tra, giam sat qua trinh thyc thi cong vu; dé cao trach nhiém va dao duc
cong vu, siét chat ky luat, ky cuong trong chi dao, diéu hanh va thyc thi cong vu
cua can b9, cong churc, vién chirc.

6. Cai cach tai chinh cong
6.1. Thuc hién xay dung dy toan, thanh quyét toan, cong khai tai chinh
kip thoi, day du, chat luong, dang quy dinh.

6.2. Xay dung Quy ché chi tiéu ndi b, Quy ché quan 1y str dung tai san
cong dung quy dinh; thyc hién day du cac quy dinh vé quan 1y tai san cong; thuc
hién dung quy dinh vé viéc sir dung kinh phi ngudn tir NSN

6.3. Thu ngan sach phan dau dat va vuot du toan giao.

6.4. Giai ngan von dau tu cong, ngudén vén NTM, ngudn vén chuong trinh
MTQG dat ty 1¢ 100%.

6.5 Thuc hi¢n cong khai tai chinh tai tru s6 UBND x4, nha van héa 20
thon, va trang thong tin dién tir theo quy dinh.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

7.1. Phat trién ha t?mg dit liéu sd déng b0, 1am nén tang cho chinh quyén
s6, kinh té s0, x3 hoi s va cac tmg dung Al bao dam “Pung - Pu - Sach - Song
- Thong nhat - Dung chung”; phuc vu ngudi dan, doanh nghiép mot lan khai bao
dugc str dung tron doi. Pac biét cha trong sb hoa két qua giai quyét tha tuc hanh
chinh cta linh vuc dat dai, ho tich dé phuc vu viéc tai sir dung dit liéu, phit hop
v6éi muc tiéu dan sb trudng thanh tiép can dich vu sb dat 70% ma Nghi quyét
Pai hoi Pang bo xa da dé ra.

7.2. Hoan thién h¢ théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén dap umg yéu cau
thong sudt cac cudc hop truc tuyén

7.3. Trién khai thu nghiém Trog 1y do trong mot s linh vuc dé€ ho trg can
b0, cong chirc, vién chirc nang cao hiéu qua va nang suat lao dong.

7.4. Hoan thanh cac nhom nhiém vy vé chuyén doi sd theo dinh huong
cua tinh.

7.5. 100% céan bg, cong chirc xa dugc boi du’6’ng ky nang s6 can ban;
100% can b, cong chue, vién chue lam chu ky nang so, ing dung cong ngh¢
trong quan ly, diéu hanh.

7.6. Tiép tuc duy tri, 4p dung va cai tién hé thong quan 1y chat lugng theo
tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tai co quan, don vi dép ung yéu cau. Thuc
hién ra soat, diéu chinh va cong b ap dung hé théng quan 1y chat lugng phu hop
theo TCVN ISO 9001:2015; huéng dan, danh gia tinh hinh 4p dung, duy tri va
cai tién hé thdng quan 1y chat luong theo TCVN ISO 9001:2015 tai cc truong



hoc trén dia ban.
III. NHIEM VU, GIAI PHAP CHUNG
1. Cong tac trién khai nhiém vu cii cach hanh chinh

- Thuc hién chi dao déng bd, hi¢u qua, cu thé hoéa cac muc tiéu, nhiém vu,
giai phap, xac dinh r6 trach nhiém cac phong, ban, nganh, don vi trong viéc thuc
hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc tinh giai doan 2021 - 2030; Nghi
quyét s6 12-NQ/TU cua Tinh ty, Pé an cia UBND tinh va cac ndi dung lién
quan.

- Thuong xuyén don ddc, kiém tra viéc thuc hién cac nhiém vu cua
UBND tinh, Chu tich UBND tinh, cac s&, nganh, don vi; thuc hién nghiém thc
quy ché lam viéc, duy tri danh gia, xép loai ddi v6i nguoi ding dau co quan,
don vi trong CCHC. Tang cuong vai tro, trach nhiém cua co quan Thuong tryc
Ban Chi dao, T6 gitp viéc Ban Chi dao CCHC xa, tir d6 nang cao chét luong,
hiéu qua coéng tac hudng dan, don ddc, kiém tra viéc trién khai thyc hién cong
tac CCHC.

- Tha truéng cac phong, don vi tap trung lanh dao, chi dao thuc hién
nghiém tiac cac nhiém vu CCHC nha nudc nam 2026. Kip thoi ban hanh va trién
khai ké hoach CCHC riéng ctia phong, don vi dam bao day du ndi dung cong tac
CCHC theo chuc ning, nhiém vu duoge giao. Tiang cudng cong tac dbi thoai cua
nguoi ding dau cdp uy, chinh quyén voi nguoi dan, doanh nghiép theo quy
dinh.

- Tang cuong d01 moi, da dang hoa hinh thire, néng cao hiéu qua cong tac
thong tin, tuyén truyén, quan triét thuc hién cac van ban cua cac cap vé CCHC,
nhu: thong qua cac cudc hop giao ban, sinh hoat cac td chirc; trén Trang thong
tin dién tir, dai truyén thanh, cac nén tang truyén thong mang xa hoi, hé théng
thong tin co so, doi ngl tuyén truyen vién, bao cdo vién cua x3; to chirc tuyén
truyén qua cac hoat dong tap huén, toa dam, tham quan, hoc tap, trao doi kinh
nghiém vé CCHC.

- T6 chire tap huin, bdi dudng, trang bi cac kién thirc, kinh nghiém vé
CCHC; gi61 thiéu, manh dan &p dung cidc mo hinh mé1, sang kién, cach lam hay
trong CCHC vao thuc tién.

- P6i méi phuong phap theo doi, danh gia dinh ky ket qud thuc hién
nhiém vy CCHC. Nang cao chat lugng cong tac tu kiém tra, t6 chic danh gia,
xac dinh chi s6 CCHC theo hudng toan dién, da} chiéu, cong khai, minh bach.
tang cuong tng dung cong nghé thong tin trong t6 churc khao sat, danh gia.

- Té chure tot cong tac tu kiém tra dinh ky, dot Xuét vé cong tac CCHC,
thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, van héa cong vu tai co quan, don vi.

2. Cai cach thé ché

- Tiep tuc thyc hién higu qua Nghi quyet so 66-NQ/TW ngay 30/4/2025

cua B Chinh tri vé db6i moi cong tac xay dung va thi hanh phap luat dap tng
yéu cau phat trién dat nudc trong ky nguyén méi; Nghi quyét sé 140/NQ-CP



ngay 17/5/2025 cua Chinh phu ban hanh chuong trinh hanh dong cua Chinh phu
thuc hién Nghi quyét s6 66-NQ/TW, Chuong trinh hanh dong s6 45-CTr/TU
ngay 03/7/2025 caa Tinh uy

Thyuc hién nghi€ém cac quy dinh cua Luat Ban hanh van ban quy pham
phap luat va cac van ban hudng dan; bao ddm moi van ban quy pham phép luat
do UBND xa ban hanh ding thém quyén, dtng hinh thirc, dung trinh tu, tha tuc.
Trudc khi ban hanh vin ban, t6 chic ra soat can cu phap ly, danh gia tinh hop
hién, hop phap, tinh théng nhat v4i van ban cap trén va sy phi hop véi tinh hinh
thuc té cua dia phuong; thuc hién day du viée lay v kién gop y cua cac bo phan
chuyén mén, Mit trdn T qudc va cac t6 chirc ¢6 lién quan (néu can thiét), bao
dam tinh kha thi ctia vin ban khi trién khai thuc hién; Tang cudng vai trd thim
tra, kiém soét noi dung du thdo van ban cua Van phong UBND xa trudce khi
trinh Chu tich UBND xa xem xét, ky ban hanh.

Xay dung va t6 chitrc thuc hién ké hoach ra soat, hé théng hoa van ban
quy pham phap luat do HDND, UBND xa ban hanh theo dinh ky hing nam hoic
theo yéu cau cua cép trén; Thuong xuyén ra soat cac van ban dang con hiéu luc
dé kip thoi phat hién nhiing quy dinh khong con phu hop voi thuc tién, chong
chéo, mau thuin hodc di duoc van ban cip trén thay thé; Chu dong 1ap danh
muc kién nghi stra d6i, b6 sung, bii bo cac van ban khong con phu hop; béo céo
UBND huyén xem xét ddi voi nhimg ndi dung vuot thim quyén; Phdi hop chit
ché v4i S& Tu phap trong cong tac kiém tra, xir Iy vin ban quy pham phap luat
tai dia phuong.

T6 chirc pho bién, quén triét kip thoi cac vin ban quy pham phap luat mai
ban hanh dén can bo, cong chic va Nhan dan bang cac hinh thic phu hop (hdi
nghi, 1ong ghép sinh hoat thén, hé thong truyén thanh, niém yét céng khai).Theo
dd1, danh gia tinh hinh thi hanh phép luét trén cac linh vyc thudoc pham vi quan
ly cua UBND x4; kip thoi phat hién nhiing kho khan, vudng mic, bét cép trong
qué trinh to chirc thyc hién; Tong hop cac phan anh, kién nghi cua nguoi dan,
doanh nghiép lién quan dén quy dinh phap luat dé bao cao, dé xuit cip co tham
quyen xem xét, diéu chinh; Gan cong tac theo do1 thi hanh phap luat voi cong
tac tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo, nham kip thoi phat hién nhiing
véan dé phat sinh tir thé ché.

Thuc hién cong khai day du, kip thoi cac van ban quy pham phap luat do
UBND xa@ ban hanh theo quy dinh (niém yét tai tru so, dang tai trén cong/trang
théng tin dién tir, théng bdo trén hé thong truyén thanh).

Cong khai quy trinh, thu tuc hanh chinh, cac quy dinh lién quan tryc tiép
dén quyén, nghia vu ctia nguoi dan dé tao diéu kién thuan loi trong viée tiép cin
va thyuc hién phap luat.

Tlep nhan va xtr ly nghiém tic cac y kién phan anh, kién nghi cua t6 chc,
c4 nhan vé nhitng bat cap trong quy dinh phap luit va qua trinh thyc thi.

Phén cong rd trach nhiém cua cong chirc phu trach cong tac phap ché, vin
ban trong viéc tham muu xay dung, ra soat va theo doi thi hanh phép luat.Tao



diéu kién cho can bg, cong chirc tham gia cac 16p tip huin, boi dudng vé ky
nang xay dung van ban quy pham phap luat, k¥ nang ra soat, hé¢ thong hoa van
ban.

Pay manh ung dung cong nghé thong tin trong coéng tac quan 1y, luu tri,
tra ctru va theo doi hi¢u lyc van ban phap luat tai dia phuong.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc trién khai thuc hién day du, kip thoi cic vin ban chi dao cia
Trung wong, cua tinh Vé cai cach TTHC; bao dam cong tac CCHC duoc trlén
khai kip thoi, thong sudt va hiéu ‘qua, phu hop v61 m6 hinh t6 chirc chinh quyén
02 cap va dap img muc ticu, tién d6 cai cach duoc Chinh phu dé ra tai Nghi
quyét 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha
nuédc giai doan 2021 - 2030; Quyét dinh s6 766/QP-TTg ngay 23/6/2022 cua
Tha twéng Chinh phi vé phé duyét Bo Chi s chi dao, diéu hanh va danh gia
chét luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu
cong theo thoi gian thyc hién trén moi truong dién tur.

- Thuc hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh
phu vé thuc hién TTHC theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai BO phan
Mot cira va Cong Dich vu cong qudc gia; Nghi dinh 367/2025/ND-CP ngay
31/12/2025 ctua Chinh phi stra d6i, bd sung mot sé6 diéu Nghi dinh
118/2025/ND-CP.

- Tép trung ra soat, don gian hoa cdc TTHC ndi bd gifra cac co quan hanh
chinh nha nuéc khong lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép; ting cuong trach
nhiém phdi hop giita cac co quan, don vi dia phuong trong thuc hién TTHC noi
bd gilra cadc co quan hanh chinh nha nudc.

- Tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua Trung tam Phuc
vy hanh chinh cong xa. Tat ca cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cia x4
dugc giai quyet ding quy dinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong va dugc
kiém soat chit ch& qua Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua tinh (trir cac
TTHC dic thu hodc dugc UBND tinh cho phép thyc hi¢n tai co quan, don vi).
Dam bao Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa hoat dong on dinh, hi¢u qua

- Bao dam 100% TTHC lién quan dén c4 nhan, don vi dugc thuc hién truc
tuyén, thong sudt, lién mach, hi€u qua, giam t61 da gidy to, hoan thanh trong
nam 2025.

- Thuc hién kiém soat trach nhiém giai quyet cong vi€c cua cac ca nhén,
phong chuyen moén, don vi ¢6 lién quan trong viéc tiép nhan ho so, giai quyét
TTHC; giam ty 1& ho so tré hen gidi quyét; nghiém tuc thyc hién xin 16i ngudi
dan, té chirc khi dé xay ra tré hen trong giai quyét TTHC.

- Thyc hién nghiém viéc thanh toan truc tuyén phi, 1& phi giai quyét
TTHC trén Cong dich vu cong Quoc gia, h¢ thong thong tin giai quyét TTHC
ctia tinh nhat 13 thanh toan truc tuyén cac tha tuc dat dai, thu 18 phi trudc ba..
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- Trién khai thuc hién TTHC khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh,
thuc hién nghiém viéc s hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC trong qua
trinh tiép nhén, x 1y tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng x4, thong tin ngudi
dung trén hé thdng thong tin giai quyét TTHC, t6 chuc tiép nhan, xir 1y hd S0
TTHC cho nguoi déan, doanh nghiép nhanh chong, thuan loi, dung tham quyén
va quy dinh cua phap luat. Trién khai hd tro dich vu cong truc tuyén thong qua
cac to chuyén dbi s6 cong dong.

- Tham du cac 16p tap huén lién quan dén nhiém vu kiém soat TTHC,
thuc hién co ché mot cira, mot ctra 1i€n thong, k¥ nang, nghi€p vu cho can bd
ti€p nhan va tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa.

4. Cai cach to chirc bd may

- Tap trung ra soat, sap xép, kién toan t6 chirc bd may ciia cac phong, ban,
don vi tinh gon, hi€u nang, hi€u luc, hiéu qua, dam bdo tinh tong thé, dong b0,
lién thong, dédp Ung y€u cau, nhiém vy trong thoi ky méi trén co s& quy dinh
phap luét va van ban huéng dan cua Trung wong, cua tinh.

- Tiép tuc ra soat chirc nang, nhiém vu cia cac phong, ban, don vi, dé xuit
diéu chinh phu hop, tranh tring lap, chdng chéo. Xay dung va thuc hién quy ché
phéi hop gitra cac phong, ban, don vi dam bao cong viéc thong sudt, hiéu qua;
kip thoi diéu chinh quy dinh chirc nang, nhiém vu cac phong chuyén mon, don
vi su nghiép khi c¢6 hudng dan ctia cac co quan c6 tham quyén.

- Pay manh phan cap, phan quyén theo Nghi quyét s6 04/NQ-CP ngay
10/01/2022 ctia Chinh phu va cac quy dinh khac cta phap luat nham phat huy
tinh tu chu, tu chiu trach nhiém trong viéc thuc hién cac nhi€ém vu phat trién
kinh té - x4 hoi.

- Tap trung xay dung va hoan thién Dé an vi tri viéc 1am va co ciu ngach
vién chtrc ctia don vi truc thudc va thuc hién tinh gian bién ché nim 2026 theo
chu truong, 10 trinh ctia Trung wong, cua tinh.

- Thyc hién bd tri sdp xép t6 chirc bd may, bd tri s6 lugng cap trudng, cap
pho tai phong, don vi bao dam ding quy dinh.

- Hoan thanh cong tic bau cir dai bicu Qubc Hoi khoa XVI va dai bicu
HDND céc cap nhiém ky 2026-2031.

5. Cai cach ché do cong vu

- Co cAu, sép Xép lai d61 ngii can bg, cong chirc, vién chirc theo vi tri vige
lam, khung ning lyc, bao dam dung ngudi, ding viéc, nang cao chat luong, hop
Iy vé co cau.

- Tb chtrc thuc hién cong tac tuyén dung, st dung, quan 1y cong chrc,
vién chirc trén dia ban theo quy dinh cta phap luat va phan cip cla co quan nha
nuoc cép trén; bao dam co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh
bach trong tuyén dung, bo nhiém, dé bat cong chuc, vién chic.
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- Xay duyng do61 ngii can bd, cong chuc, vién chirc ddm bao tiéu chuén,
chtrc danh theo quy dinh; nang cao chét luong, tinh than trach nhiém, dao dtc,
tac phong chuyén nghiép, ky luat, ky cuong, than thi€n va tan tinh phuc vu nhan
dan cta ddi ngii can bo, cong chire, vién chirc. Tiép tuc chan chinh, ting cuong
trach nhiém trong xu ly cong viéc, ky luat, ky cwong hanh chinh, van hoa cong
vu theo Cong dién s6 280/CD-TTg va sé 968/CD-TTg cua Thi tuéng Chinh
pha, Két luan s6 29-KL/TU cta Ban Thudng vu Tinh uy va cac van ban quy
dinh, huéng dan cua tinh.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu; xay
dung va ban hanh quy dinh vé tham quyén, trach nhi€ém cua nguoi ding dau co
quan, t6 chirc, don vi trong cong tac can bova quan 1y can bo.

- Trién khai cong tac dao tao, boi dudng nam 2026 theo ké hoach; tiép tuc
d61 méi hinh thirc, noi dung, chuong trinh boi dudng, dao tao can bg, cong chure,
vién chirc dam bao thiét thyc, pht hop véi yéu cau nhiém vuy.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tang cuong lanh dao, chi dao td chirc thuc hién quyét liét cac giai phap
tang thu; tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cong tac quan 1y thu, chi ngan sach nha
nuéde, dam bao tinh thong nhit cua hé théng tai chinh va tang cuong chu dong
cua cac don vi dy toan ngan sach; day manh phén cap cho chinh quyen o SO
chu dong trong nhiém vy thu, chi; trién khai cac chinh sach cai cach vé thué, tlen
luong va cac chinh sach an sinh, xa hoi; thuc hién cac giai phap cai cach tién
lvong theo 10 trinh.

- Trién khai quyét liét nhiém vu thu ngan sach; phan dau thu dat va vuot
du toan; ting cudng cong tac hau kiém, chéng that thu thué. Thuc hién t6t chinh
sach thué trong thu hut dau tu, phat trién doanh nghiép, trién khai cac du an,
phat trién san xuat kinh doanh. Chi dao quan ly, khai thac t6t nguon thu va
chéng that thu ngan sach hi¢u qua, phén d4u hoan thanh vuot mérc dy toan thu
ngan sach. Thyc hién c6 hi¢u qua, déng bo cac bién phép thu hdi no dong thué,
don dbc, cudng ché no thué theo ding trinh ty, tha tuc quy dinh cta phap luét.

- Thyc hién dang quy trinh 1ap, phan b, chép hanh va quyét toan ngan
sach xd. Quan ly chi ti€u cong dung muc dich, tiét kiém, chong lang phi. Tang
cudng cac bién phap dé giai ngan von dau tu cong dam bao quy dinh.

- Thye hién ché do bao cao dinh ky vé co ché ty chu cta don vi du toan;
két qua thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhi€ém vé st dung bién ché, kinh
phi quan Iy hanh chinh d6i vé1 cac co quan nha nudec.

- Thyc hién cong khai, minh bach du toan, quyét toan ngan sach nha nudc
theo dting quy dinh tai Thong tu s6 343/2016/TT-BTC ngay 30/12/2016 cta Bo
Tai chinh Hudng din thuc hién cong khai ngin sach nha nudc dbi véi cac cap
ngan sach va Thong tu sé 61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 ciua B Tai chinh
hudéng dan thuc hién cong khai ngan sach ddi vai don vi dyu toan ngan sach, cac
t6 chirc duoc ngan sach nha nuéc hd trg, Thong tu sé 90/2018/TT-BTC ngay
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28/9/2018 cta Bo Tai chinh stra d6i, bod sung mat s6 diéu cua Thong tu $6
61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 ctia B Tai chinh.

- Tang cudng tu van, hd tro, hudng dan vé ho so, thu tuc ding ky kinh
doanh cua ca nhan, hd kinh doanh; dang ky kinh doanh qua mang dién tir trén
Cong dich vu cong.

- Thuc hién 1ap, phan b0, quyet toan ngan sach xa theo dung quy dinh. Ra
soat cac quy dinh chi tiéu ndi bo. Kiém tra, hudng din cac don vi dy toan cong
khai tai chinh va ddng thoi cong khai tai chinh cta don vi.

7. Xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd, ap
dung ISO

7.1. X4y duwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

Pay manh (mg dung cong nghé thong tin, chuyén doi sé trong hoat dong
quan ly, diéu hanh cia UBND x4; nang cao hiéu luc, hi€u qua phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép. Tang ty 1€ xtr Iy cong viéc trén moi truong dién tir; tung
budc hinh thanh chinh quyén sé & cdp xd!. Nang cao ning luc sb ctia can bd,
cong chuc; bao dam an toan thong tin trong qua trinh khai thac, st dung hé
thng s62.

Tang cudng tng dung CNTT trong quan 1y, diéu hanh: Duy tri va st dung
hiéu qua hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh; thyc hién ky sb, guri, nhan vin
ban dién tir theo quy dinh; Chuan héa quy trinh xtr Iy cong viéc ndi bo trén mo1
truong mang; han ché stir dung van ban gidy; Tang cudng sir dung thu dién tir
cong vu trong trao d6i cong viéc.

Phét trién chinh quyén sO gan voi giai quyét TTHC: Pay manh st dung
Cong dich vu cong, h¢ thong thong tin giai quyét TTHC; huéng dan nguoi dan
ndp ho so truc tuyén; Nang cao chat luong hoat dong cua Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong; bao dam ho so duoc cap nhat, theo doi day du trén hé thong,
Khai thac, sit dung hi€u qué cac co s& dir liéu dung chung phuc vu cong tac
quan 1y & dia phuong.

Nang cao ning luc sd cho can bd, cong chirc: TO chirc tip huin, bodi
dudng k¥ ning st dung cac phan mém chuyén nganh, chir ky s, dich vy cong
truc tuyén; Phan cong can bo dau mdi phu trach CNTT, chuyén ddi sd tai
UBND x3; Khuyén khich cén bd, cong chirc chu dong hoc tap, cap nhat kién
thure so.

1 100% van ban trao dbi giita UBND x3 v6i co quan cAp trén (trr van ban mat) thuc hién duoi dang
dién tir; 100% hd so thu tuc hanh chinh toan trinh dugc tiép nhan va giai quyét trén méi truong dién tir;

2100% cén bo, cong chirc sir dung hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh trong xr Iy cong viéc; 100%
can b, cong chirc duoc bdi dudng k¥ ning sé co ban.
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Bao dam an toan, an ninh thong tin: Thuc hién nghiém cac quy dinh vé
bao mét thong tin, an toan hé thng thong tin; Phdi hop véi co quan chuyén mén
cap trén trong cong tac kiém tra, gidm sat an toan thong tin. Nang cao

héan thirc cua can bd, cong chirc vé an toan thong tin trong qua trinh st
dung h¢ thong so.

7.2. Ap dung ISO trong hoat ddng ciia cic co quan, don vi

- Tiép tuc duy tri, cai tién c6 hiéu qua viéc ap dung hé thdng quan 1y chét

luong tai co quan, don vi dam bao y€u cau cua ti€u chudan TCVN ISO
9001:2015.

- T6 chue xay dung quy trinh giai quyét cong viéc d6i voi cac phong, ban,
don vi va thuc hién tuan thu quy trinh nd1 bo.

- T chirc kiém tra, d,émh gid ndi bod ’déi voi1 viée thuc hién xay dung, ap
dung, duy tri, cai tién h¢ thong quan ly chat lugng theo TCVN ISO 9001:2015
tai cac phong, don vi, UBND xa. Phoi hop long ghép cac cude tu kiém tra cai
cach hanh chinh dé danh gia chat lugng hé thong.

- Huong d?}n, kiém tra, danh gia tinh hinh ap dung, duy tri va cai tién hé
thong quan ly chat lugng theo TCVN ISO 9001:2015 tai cac Truong trung hoc
co s¢ va Truong ti€u hoc trén dia ban thudc trach nhiém quén 1y.

- Cong bd ap dung hé thdng quan 1y chat lugng phu hop theo TCVN ISO
9001:2015.

_ - Tham gia cac 16p tap huén, dao tao nang cao nhan thire, ky nang, nghiép
vu v€ xay dung, 4p dung, kiém tra, danh gia hé thong quan ly chat lugng theo
TCVN ISO 9001:2015 cho can bg, cong chirc.

- Quan tam, bf} tri nguon kinh phi hop 1y theo quy dinh phuc vu cho viéc
duy tri, cai ti€én hé thong quan ly chat lugong theo TCVN ISO 9001:2015.

IV. NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE

Muq ti€u, nhiém vu, ndi dupg, san phém, phan cong can by, cong chirc
chu tri, phoi hop va thoi gian cu thé thuc hién theo Phu luc (gui kem).

V. KINH PHi

Kinh phi thuc hién Ké hoach CCHC nam 2026 du’qg b tri trong du toan
ngan sach hang nam cho co quan, don vi theo quy dinh v€ phan cap ngan sach
va cac quy dinh khéc.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao,
chuyén doi so va Dé an 06

- Can cr Ké hoach ctia UBND x4, tiép tuc ting cudng cong tac chi dao
CCHC theo chirc nang, nhiém vu dugc giao; phat huy vai tro cac thanh vién Ban
Chi dao duoc giao chu t}ri thuc hién cac lznh Vuc/ngf)i dur}g cua xa ve C?CHC; chiu
trach nhi¢ém chi dao, trién khai, huéng dan, don doc, ki€ém tra viéc trién khai cac
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ndi dung dugc giao chu tri theo Ké hoach nay va theo quy ché hoat dong cua
Ban Chi dao va To giap viéc Ban Chi dao CCHC xa dam bao tién dog, chat luong
theo quy dinh.

- Cac thanh vién Ban Chi dao phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d61 méi
sang tao, chuyen ddi sb va Pé an 06 xi chi dao quyet liét thac day cong tac
CCHC; bd tri nhan lyuc, tai chinh, thoi gian va cac nguon luc can thiét; chi dao,
lanh dao kip thoi, thuong xuyén, lién tuc cac van dé dat ra tir thue tién, giai dap,
thao g& nhitng kho khin, vudng méc cla co quan, don vi trong trién khai cac noi
dung, nhi¢ém vu CCHC.

2. Thii trweéng cac phong, ban, nganh, don vi cip xa

2.1 T6 chuec thuc hién cac ndi dung CCHC theo ké hoach. Can ctr cac chi
ti€u, nhiém vu, gidi phap cu thé dugc xac dinh tai Ké hoach nay. Trudng cac
phong, ban, nganh, don vi xa chu dong xay dung Ké hoach thuc hién cong tac
CCHC nam 2026 cua co quan, don vi dam bao déng bo, théng nhét theo
Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030; Ké hoach CCHC
giai doan 2026 - 2030, Nghi quyét s6 12-NQ/TU; D¢ 4n trien khai ciia UBND
tinh phu hop voi thuc tién ctia co quan, don vi, déng thoi tap trung chi dao, quan
triét, to chirc trién khai, kiém tra thyuc hién dat hiéu qua, dung tién do dé ra.

2.2, Thyc hién nghiém trach nhiém ngudi ding dau co quan hanh chinh
nha nudc vé thuc hién CCHC; tiép tuc d6i méi phuong thire chi dao, diéu hanh
cong tac CCHC bang nhirng viéc lam cu thé, co tinh dot pha dé dat hiéu qua
thuc chat. Tang cuong hudng dan, don ddc, kiém tra viéc thuc hién cong tac
CCHC. Pay manh tng dyung khoa hoc cong nghé trong thuc hién timg ndi dung
CCHC nhét 13 cong nghé thong tin, truyén thong, cong nghé so trong hoat dong
co quan hanh chinh nhim nang cao ning luc, hiéu qua hoat dong, chat lugng
phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha nudc.

2.3. Béy manh thong tin tuyén truyén, tao déng thuan xa ho1 thuc déy
CCHC, nhét 1a TTHC; ra soat, don gian hoa, cap nhat, cong khai va huong dan
kip thoi, ddy du cac TTHC, cac van ban quy dinh vé TTHC thudc tham quyén
tiép nhan va giai quyét ctia co quan, don vi.

3. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa

Chiju trach nhiém 13 dau mdi trong viéc tiép nhan, huéng dan, theo d&i va
giai quyét ho so, thi tuc hanh chinh cta to chirc, ca nhan theo thim quyén dugc
giao; Chu tri phéi hop véi cac phong chuyén mén lién quan klem soat chat ché
s0 li¢u thu tuc hanh chinh thuc hién “tiép nhan va tra két qua” trén h¢ thong
thong tin giai quyét TTHC cua tinh. Tang cudng viée lay y kién danh gia sy hai
long ctia nguoi dan ddi voi su phuc vu cua co quan, can b, cong chirc trong giai
quyét TTHC.

4. Cac dau moi tiép nhan TTHC thudc nganh doc tai don vi
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- Phéi hop véi cac phong, don vi tai dia phuwong c6 lién quan trong thuc
hién nhiém vy ti€p nhén va giai quyét TTHC c¢6 lién quan, nham nang cao chat
lugng va hi¢u qua phuc vu nguodi dan va to chuce trén dia ban xa.

- Tich cuc thuc hién cong tac tuyén truyén vé CCHC; mé rong cac hinh
thire tuyén truyén vé cong tac CCHC thudc co quan, nganh minh tiép nhan va
giai quyét.

5. Phong Vian héa - Xa hgi

- La Co quan Thuong tryc ciia Ban Chi dao CCHC x3. Chu tri, phbi hop
voi cac phong, ban, don vi lién quan huéng dan, don ddc, theo ddi, danh gia; t0
chirc so két, téng két viéc trién khai ké hoach CCHC nim 2026 cta xi dam bao
chét luong, hi¢u qua, dung tién d6 theo quy dinh.

- Chiju trach nhiém dén déc, trién khai Ké hoach nay va chu tri tham muu
td chire kiém tra cong tac CCHC theo ké hoach; tham muu UBND x&, Chu tich
UBND xi cac bién phap ddy manh cong tac CCHC trén dia ban x&; chu tri tong
hop bao cao UBND x3, S¢ Noi vu vé két qua thuc hién cong tac CCHC cua x3
dam bao chat luong, thoi gian theo quy dinh.

- Tang cuong ppéi hop vai cac phong, don vi chu tri thyc hién cac ndi
dung CCHC cua xa dé tham muru UBND xa, Chu tich UBND xa chi dao trién
khai cac nhiém vy CCHC c6 chat lugng, hi¢u qua.

- Chu dong, manh dan dé xuat hoic thi diém thuc hién nhimg mo hinh,
giai phap, sang kién hiéu qua, c6 tinh kha thi va c6 su dong thuan cao tir phia to
chirc, nguoi dan dé tao sy dot pha trong cong tac CCHC. Phéi hop co quan, don
vi cap trén to churc tap huan boi dudng k¥ nang, nghiép vu lién quan dén giao
tiép, van hoa ng xir, quyén va nghia vy ctia cong chirc, vién chuc, ky luat, ky
cuong hanh chinh.

- Chu tri, phéi hop voi cac co quan, don vi, Trung tdm dich vu téng hop
xd xdy dung chuyén dé dé tuyén truyén, phd bién sau, rong, co trong tam, trong
diém, bang nhiéu hinh thuc nhat 1a thong tin, tuyén truyen vé cac md hinh hay,
cach lam tot, cling nhu cac tdn tai, han ché va gop v, dong tho1 nang cao nhéan
thurc cua can bg, cong chuc, vién chirc va Nhan dan vé cong tac CCHC; giup
nguoi dan, doanh nghiép duoc tiép can dé hiéu rd hon vé cac ndi dung cong tac
CCHC.

- Trién khai viéc ty danh gia két qua cong tac CCHC tai co quan, don vi
theo by Chi s6 CCHC vao cuoi ndm 2026; thuc hi¢n so két, tong két cong tac
CCHC theo quy dinh.

6. Van phong HDND - UBND xa

- Theo ddi, don doc céc nhiém vy ciia UBND tinh, Chu tich UBND tinh,
cac sd, nganh, don vi cap :[inh giao; cac nhiém vu do Pang uy, HDND, UBND,
Chu tich UBND xa giao doi véi cac phong, nganh, don vi.

7. Pé nghi Uy ban Mt tran Té qudc va cac to chirc doan thé cip tinh
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- Tang cudng phdi hop tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va
Nhan dan tich cyc tham gia vao cac khau, linh vuc trong tién trinh CCHC. Phat
huy vai tro gidm sat, phan bién cia Mit tran T6 qudc va céc t6 chuc chinh trj -
xa hoi trong thyc hién CCHC nha nudc.

- Van dong ngu:orl dan, doanh nghiép giam sat vi¢c thuc hi¢gn CCHC gop
phan cai thién maoi truong dau tu, kinh doanh va dau tranh phong, chong tham
nhiing, lang phi, tiéu cuc; nam bét kip thoi tam tu nguyén vong, klen nghi cla
doan vién, hoi vién va Nhan dan dé phan 4nh véi cap uy, chinh quyén gop phan
nang cao hi¢u luc, hi€u qua hoat dong ctia chinh quyén dia phuong.

Yéu cau Thu trudng cac phong, ban, nganh, don vi xa trién khai K& hoach
nay mot cach kip thoi, hiéu qua; bao céo két qua thyc hién theo quy, nam va dot
xuat cong tac CCHC vé UBND x3; Phong Vian hoa - X3 hoi tong hop két qua
trién khai thuc hién tham muu UBND xd bdo cdo S& Noi vu, Ban Chi dao
CCHC tinh theo quy dinh. Dong thoi kip thoi tham muu UBND xa don déc, chi
dao cac phong, don vi thuc hién hoan thanh dam bao chit luong, hiéu qua Ké
hoach nay./.

UY BAN NHAN DAN XA



(ban hanh kém theo Quyét dinh sé

PHU LUC

KHUNG NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH TRONG TAM NAM 2026
/01/2026 ciia UBND xd Thach Khé)

/OD-UBND ngay

Thoi
pr| Muc téwChi Nhiém vu Hoat dong | RtAUa | cpi i | Phéinep | 230 | Kinh
tiéu/ngi dung : ‘ T san pham : hoan phi
thanh
I | CONG TAC TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CCHC (4 nhiém vu)
- Van ban giao cac
phong, don vi
tham muu du thao
- Xay dung Dy
thao van ban deé
Ban hanh Ké hoach CCHC xug:c myc - ticy, ‘Van bar} ?hor}g ?ac phong', , Thang
. £ y - nhiém vu va du thdo | Van hoa — | nganh, don vi co
Nang cao chat | ndam 2026 cua xa Té . . oy A A 1/2026
~ , - Tong hop va xin | kem theo Xa hot lién quan
lugng  cong  tdc y kién dé hoan
chi dao di€u hanh,; A
P A thién
to chic thuc hién . £
* hie . da - Ban hanh ké
1 C? teu Aqua, am hoach CCHC nam
bdao chat lugng 2026
cac Dol d“ngz Ban hanh van ban chi dao va A - A - Phong Cac phong, -
nhiém vu trong ké | z R . | - Xay dung van | Cong van < 1. \ i Nam
., | t0 chtc thyc hién hi€u qua | . , Vian héa — | nganh, don vi co
hoach CCHC cua | . ban chi dao ~ 1A A 2026
<3 cong tac CCHC Xa hoi lién quan
Xay dung, ban hanh ké |- Xay dung du Phon Cac ohon
hoach tuyén truyén CCHC |thdo, trinh ban X S 1008 cacphons, Thang
L , A 1en < \ £ Ké hoach | Van héa — | nganh, don vi co
va céac chi sO lién quan nam | hanh ké hoach <1 A 1/2026
Xa hoi lién quan
2026
- T6 chic thyc | Cac hinh Phong Cac phong, Thuen
hién Ké hoach | thic tuyén | Van héa — | nganh, don vi co R &
A A A < 1A A xuyén
tuyén truyén truyén da Xa hoi lién quan
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dang,
phong pht
-ATham d}I cac lo;p Tham dy N A
R - . [tap  huan, boi X oan S& No1
Nang cao ndng luc cho can ~ A K day du L . \ . Theo
N , dudng vé kién x| vy, cac s0, | Cac phong, can . £
by, cong chirc trong tham | _ ~ s y | theo Ké \ J A A , Lich cap
mury, trién khai CCHC thire, ky nang ve hoach cép nganh cap | b9, cong chuc trén
’ CCHC cho can bo, A trén
A , tren
cong chuc
- Van ban giao cac
phong, don vi
tham muu du thao
- Xay dung Duy
thao van ban dé . 1 \ , \
Ban hanh K& hoach CCHC | xuit muc ‘Van bar} })hor}g ?ac phong', , Quy I
.. . 2 . .| va duthao | Van héa— | nganh, donvico |
giai doan 2026-2030 cuaxa | - Tong hop va xin . .1 A o nam 2026
X 2 . kém theo Xa hoi lién quan
v kién dé hoan
thién ’
- Ban hanh K¢
hoach CCHC giai
doan 2026-2030
Cong van,
T chire cac hoi nghi so két, | - Cac vin ban trién 1:32:0 ¢a9; ?hon’g QuyHH,
tbng két khai hoi nghi gidy moi, | Vin hoa— IV nam
& o1 nght théng béo | Xa hoi 2026
két luan
- Ban hanh K& X
hoach tu kiém tra K? hoa(ih,
q q CCHC Cong van,
T6 chuc ty kiém | q ~ Théne bio lich Bao cao Phong Céc phong, ban, Qug
tra CCHC trong | T6 churc ty kiém tra CCHC 2 & . ..« | kétquaty | Van hoa - | don vi; Can b0, Y
y kiém tra va tién 2 ~ 1A A . 11/2026
nam 2026 . 2 kiém tra, Xa hoi cong chirc
hanh kiém tra N
- Bién ban kiém | Diénbin
tu kiém tra

tra
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- B4o céo két qua
kiém tra

- Ban hanh van
ban chi dao khic
phuc tdn tai, han
ché sau kiém tra

Quyét
- Quyét dinh dinh, Phong
Tu kiém tra dot XuAt Viéc ﬂﬁnh lap T tw Thong Va13 h??_
. . \ kiém tra bao, Bién Xa hoi, s A a <
thuc hién ky luat, ky cuong A , .2 A - Can b, cong Nam
. f A - Bién ban kiém | ban kiém Vian ,
hanh chinh, van héa cong vu , \ churc 2026
CBCC tra ’ tra, bao phong
- Thong bao két | cao, van HDBND-
luan kiém tra banchi | UBND xa
dao
- Van ban
ra soat,
X I X A \ .. | gibi thiéu \
Phan dau it nhat )| oo yien cac mé hinh, sang | L6P hop, 1@ soat| Too k| Phong e e cong | Thuong
c6 02 sang kién |, .z , \ 1A oA cac sang kién, mé6 | ... .., Van hoa - . N
- cre .| kién &p dung va nhan rong . . . | gioi thigu ~ 1A chuc xuyeén
(hoac giai phap hinh hay, hi¢u qua R Xa hoi
o A , cac mo
moi) vé CCHC 4p . .
 1ia \ hinh, sang
dung c6 hiéu qua Kid
dap Gmg yéu cau z =1
, . X Xay dung ke
cua Hoi dong hoach, phan con
thim dinh CCHC | Nghién ctru, dé& xuit sang| oo P & | Ké hoach, ‘ . ,
, Z (o o oeae 1 . x|cac co quan chu| .z .. Phong Co quan, donvi | Quy IV
Tinh kién méi (giai phap modi) ve | 2. | giay moi, Y  n <
tri, co quan phoi o . Kinh té lién quan nam 2026
CCHC .. .z. | thong bao
hop thuc hién doéi
thoai
Phan dau trong ’ ) Phon Co quan
nam t0 chac it | To chuc ciac hdi nghi doi| Keé hoach, giay Kinh t% dO’?l vi ’ Quy III nam Quy III
nhat 01 cudc doi | thoai, dién dan moi, thong bao - N A : 2026 nam 2026
Vian phong | lién quan

thoai/dién dan cua




20

lanh dao UBND
xa vo1 nguol dan,

doanh nghiép,
hop tac xa.
I CAI CACH THE CHE (5 nhiém vu)
- Ra soat can
cu phap Iy Vin ban
Béo dam vén ban Tham muu xdy dung, m{OC khi- soan ban hanh < . \ Thuong
. \ 2 N thao . Van Céc phong A
QPPL ban hanh soan thao, tham tra va ra 2 dang quy \ N xuyeén
, 1A e E o A g T AR - Tham tra dy | phong chuyén
1 | dang phap luét, soat can cur phap ly doi \ A R dinh, A n trong
, 2 A e thao v€ tham n HDND - mon thudc -
ding tham quyén, v6i cac van ban QPPL uvén 06i khong UBND UBND x& nam
kha thi ctia UBND x3 quyen, - 0 trai phap 2026
dung, hinh thuc luat
- Hoan thién ho :
so trinh ky
- Lap danh muc
Kip thoi hoan Ra soat, hé théng hoa van ban con Bio céo ; N Thudng
a1 . 1. i hiéu luc < Vian Cac phong n
thién, lam trong van ban QPPL; kién . o ra soat, N . xuyeén
o A > o g As 1R - Banh gia tinh phong chuyén
2 | sach hé thong van nghi stra doi, bd sung, . . danh muc A n trong
O ey g1, phu hop, tinh . 1. HDND - mon thudc <
ban tai dia bai bo cac van ban X Z van ban N nam
huong khong con phu hop thong nhat xu ly UBND UBND xa 2026
P i - Tong hop
kién nghi xu ly
- Thu thap phéan
. " Theo dbi tinh hinh thi anh, kién nghi Béo cdo ) - Thudng
Nang cao hi¢u . . A % - Tong hop ~: Vian Céc phong A
X, hanh phép luat; tong . z theo doi, \ A xuyén
3 qua to churc thyuc hop khé khin. vudn vuong mac Kién nehi phong chuyén tron
hién va theo doi moe;iI::' 40 véi ti, s céng trong ap dung hod f : HDND - mon thude i mg
thi hanh phép luat | "o 83 VO HEP €ONg phép luat o UBND UBND xi
dan, gidi quyéet don thu _ Béo cdo. dé thién 2026

xudt giai phap
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- T6 chirc 14y ¥
kién (khi can) Hoi nghi, .
NPT 2 1 1A s 1A 2 A K A < Thuong
Bao dam cong T6 chue lay y kién, phd - Niém yé¢t, ndi dung Van o
4 khai, minh bach | bién, tuyén truyén va dang tai van tuyen phong UBMTTQ );lgnen
va sy tham gia cong khai kip thoi céc ban truyén, HDND - xa i n‘i’,
cua Nhan dan van ban QPPL - Tuyén truyén van ban UBND 2026
qua hoi nghi, cong khai
truyén thanh
- Ct CBCC
’ ‘ tham gia tap CBCC Thusn
Nang cao chat Bo6i dudng can bd, cong huan duoc tap Van Céc phong ne
5 luong doi ngti va | chirc; ing dung CNTT - Cap nhat van hgén, hé phong chuyén );lg:n
hiéu qua quanly | trong quan ly, luu trir, ban lén h¢ thong van HDND - mon thudc one
cong tac thé ché | tra ctru vin ban théng ban cép UBND UBND xa ; (2)1;16
- Chuan hoéa nhat
luu trit ho so
11 CAI CACH THU TUC HANH CHINH (8 nhi¢m vu)
Trung
Ké hoach kiém . £ 2 : 2 tam Phuc Van phong .
1 soat TTH C nim Ba’n hanh K¢ hOE}Ch kiém | Ban hanh ké vu hanh TTPVHCC HPND — I’T/l;?)l;%
2026 sodt hoach chinh UBND xi
cong
Bao cdo két qua Trun
ra soat TTHC, R & , \
cac quy dinh co LA tam Cacp hf) ne \
2 | lién quan va d&| Béo cdo Bao cdokétqua | Phucvu | pppypec chuyén Thuong
xuét phuwong &n thuc hién ha,nh mon xuyén
s . chinh UBND xa
don gian hoa .
TTHC cong
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100% TTHC

Niém yét cong
khai tai

- TTPVHCC b¢ . \
duoc cong b0, | Thuc hién cong khai minh TTHC céac TTHC Cac ph? ne .
cong khai sau | pach c4c TTHC theo quy | nganh linh vuc quch TTPVHCC chu}/en Thu(ing
khi tinh, B9, | ginn lién quan dén niem yet mon | Xuyen
nganh f:éng bd thim quyan tiép cong khai UBND xa
TTHC lién quan nhén giai quyét
cua UBND xa
T6 che trién
., B khai quy trinh $b
Tiep tuc trién héa hd so, gidy
khai thu’c hién s6 t0, két qué giai
h(’)agkét qua giai quyét TTHC tai
?ﬁl v t tha TTH‘AC Nang cao ty 1¢ s6 hoa két Trung tam P,huc Ty 18 s6 Céc phong
oc thatll quyen |- 1ua giai quyét TTHC vu hanh chinh hoa theo TTPVHCC chuyén Thuong
%IEINunyet ~ cdua thudc tham quyén giai cong cap xa quy mon, VP xuyén
e cebxa .;at quyét cia UBND cap xa -Theo dbi. ca dinh UBND xa
ty 1€ toi thiéu haf finh }’1 ﬁj
tuong (mg: cap xa nhat tinh hin
100% s6 ho so va to chire thyc
tiép nhan hl@}’l 80 .hoa liet
qua giai quyet
TTHC
Pay manh cong X
Ty 1& ndp hd so ‘ téf myépktmyén 9 SO/T;eAnh‘A Cac ban,
truc tuyén trén | Néang cao ty 1€ ho so truc ba,ng nh}eu hinh ° >0 10 nganh, Thuong
cong  DVCQG | tuyén toan trinh thire khac nhau; S0 glal TTPVHCC doan thé xuyén
dat trén 95%. dp huan ve | duyetinge cap x4
' kién thire, ky | tuyentoan
trinh, mot

nang ung dung
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CNTT, chuyén phan
d6i sd cho can
bd cong chuec,
vién chirc trong
co quan nha
nudc va nguoi
dan, doanh
nghiép vé viéc
tiép nhan va tra
két qua truc
tuyén hd so
TTHC trén
cong DVCQG.
Trién khai cac giai Trén
Ty 1€ thaglh toaAin phap k§ thuat dé 90% ho 50
fryc tuyen ftren DAy manh giao dich thanh | h6 trg thanh toan TTHC co Céac phong
Cong - Dich  vu i ™ e tuydn déi véi céc | tre tuyén trong | Phatsinh chuyén Thudn
cong quoc gia we tuyen | N han mém dich thanh toan | TTPVHCC Y ne
rén tong sb giao TTHC c¢6 yéu cau nghia vy | Phan mem dich vil phi, 18 phi mon, VP xuyeén
. . tai chinh cong - UBND xa
dich cua dich vu duoc
cong dat trén 95% thanh toan
truc tuyén
- Huoéng dan cu
‘ th,é cac TTHC, Trén
. 1A A - % A X 0/ 1A , \
TTHC gidt quyét | 6P nhin vi xi 1y hd so | ob o B0 0| T “hiyen” | The
- Bl AUYC e theo dang quy trinh chuyen xu Ly cac ... | TTPVHCC cuye wong
trudc han, dung S thoi han trd k&t qud hé so theo dung | duogc giai mon, VP xuyén
han trén 98% va : qua. quy trinh va thoi quyét UBND xa
han. ding han.

- Tang cuong
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kiém soat TTHC,
theo ddi, don dbc
tién do giai quyét
hd so cta cac
phong chuyén
mon.

Mtrc d6 hai long
cua nguoi dan,
doanh nghiép vé
giai quyét TTHC
dat tor 95% tro
1én.

Nang cao mutrc do hai long
cia nguoi dan, doanh
nghiép vé giai quyét TTHC

- Nang cao hi¢u

qua hoat dong
cuia Trung tam
Phuc wvu hanh

chinh cong cap
Xa;

- Trién khai, ap
dung cic sang
kién CCHC, md
hinh CCHC c¢6
hiéu qua trong
giai quyét TTHC
cua cac nganh,
cac linh vuc

- Tham gia cac
16p tap huén lién
quan dén nhiém
vu kiém soat
TTHC, thuc hién
co ché mot cira,
mot cura lién
thong, ky nang,
nghiép vu cho
can bo tiép nhan
va tra két qua tai
Trung tdm Phuc

Tong
hop danh
gia muc
do hai
long cua
nguodi dan,
doanh
nghiép
lién quan
dén giai
quyét
TTHC trén
cong
DVCQG

TTPVHCC

Céc phong
chuyén
mon, VP
UBND xa

Thuong
xuyén




vu hanh chinh
cong.

1A%

CAI CACH TO CHUC BQ MAY (3 nhiém vu)

Tham muu, dé
xuat do1 méi, sap

xép t6 chuc bd K}}I co
may cac co quan, £ ) . chi qdao
don vi tinh gon, | Thuc hién theo D& an da ke Phone VH. | €4c phong cua
1 . A ISR . A hoach/ £ chuyén mén | UBND
hoat .dong hiéu | dugc cap trén phé duyét P& an XH lién quan tinh,
lyc, hi€éu qua theo Trung
chi dao, hudng uong
dan cua Trung
uong, tinh
Hoan thanh viéc
kién toan, sip xép Theo 10
t6 chie bo may trinh
2 phgﬁlg,v ban, don | [Ticn khai céc noi dung lién Vanban | ppong VH. | Ci¢Phong, c%?fo
vi tryc thuge dam | 9030 den sap xep, kien toan trién khai XH ban, don vi |4y
4 cac phong, ban, don vi lién quan A
bao dung quy quyén
dinh va hudng giao
dan cua Trung
uong, cua tinh.
Phin dau thuc Quén 1y, §1"r dung hi¢u qua Van bg"tn Cac ohe Theo l(:)
hién dam bao 16 | sb bién ché cong chirc, vién don dbc/ | Phong VH- PRONS 1 yinh dé
3 . . o . . . x chuyén mén | |
trinh  tinh  gian | chirc dugc giao hudéng dan XH lidn quan an duoc
bién ché cua tinh q phé duyét
Thyuc hi¢n nghi€ém tac viéc Van pén Céc phon Theo l(:)
danh gia, phan loai cong trién Phong VH- h gn m(;gn trinh dé
chirc, vién chirc hing nam. khai/don XH vy an dugc
Ting cudng cong tac kiém dbe/ 1en quan phé duy¢t
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tra, danh gia, phan loai thuc huéng dan
chat can by, cong chuec,
vién chirc. Thgc hién tinh
gian bién ché dung doi
tuong (nhiing can bg, cong
chirc, vién chuc chua dat
trin}} do dao tao theo ti€u
chuan chuyén mon, nghi¢p
vu quy dinh doéi véi vi tri
viéc lam dang dam nhiém;
khong hoan thanh nhiém
vy, nhitng nguoi doi du do
xgic djnh 7Vi tri viéc lam va
sap x€p to chuc).
CAI CACH CHE PQ CONG VU (1 nhiém vu)
Xay  dung k‘é
0 , o . ) X A , \
IE)OA) c’an b?? Tuyén truyén, xdy dung ké hoz_ich dao t‘ao, bo1 . Phong VH- Cac PhonAg )
cong chic khoi \ N dudng phu hop | Ké hoach chuyén mén | Nam 2026
, X , | hoach dao tao, boi dudng e oa XH .
chinh quyén cé voi yéu cau thuc lién quan
trinh do dai hoc tiecn cho CBCC; Theo
tro 1én va dugc Lap danh sach cu ?‘{
chuan héa vé ly can bg, cong chuc, k(fllﬁ
ludn chinh tri, | Tham gia cac 16p tap huan, | vién chic tham phi
chuyén mon, de}o tao, boi dudng, cap nhat | gia céc‘ l6p dao Danh f;r; ¢
nghi¢p vu, k¥ |vé trinh d0 chuyén moén |tao, boi dudng , , \ co
< . o : o . i cn AL aX sach/ . Cac phong thim
nang lam vi¢c (trr | nghiép vu, k¥ nang thuc thi | thyc hién tot, dong X Phong VH- A 9 ;
. . A S P AR A Quyet chuyén mén | Nam 2026 | quyén
cac chuc danh c6 | cong vy, nhi€ém vu theo vi tri | by cong tac dao | .. e XH . phé
. o A 1 ~ o , X Ae - | dinh cu di lién quan duvat
quy dinh khac cua | viéc lam, k¥ nang sur dung va | tao boi dudng k¥ hoc ye

co quan c6 tham
quyén)

ung dung cong nghé thong
tin

nang thuc thi cong
vu, nhiém vu theo
vi tri viéc lam, k¥
nang su dung va
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ung dung cong
ngh¢ thong tin.
VI CAI CACH TAI CHINH CONG (6 nhiém vu)
Phéi hop co quan thué xay A ah R Céc thon, cac
. £ bon doc, to , \ . \ <
Thu ngan séch dung phuong an, ké hoach chite thu nép Phuong an, Phong ban nganh, doan | Nam
1 thu ngan sach, don doc thu . . ké hoach kinh té thé, co quan, 2026
A ngan sach ;
ngan sach don vi
Giai ngan von . x iAo eas , \
dau tu cong, von | Phéan bo ké hoach vén, giai AH Hone da’n ’ :fy 1? stal Phong Cacp hopg,, Nam
A K don doc, bao | ngan von dat 2 ban, don vi c6
2 |CTMT QG XD | ngan von . . kinh té A 2026
o o . cao 100% KH giao lién quan
nong thon mai.
T6 chtrc ’ Céc phong
cong khai Quye¢t dinh, ban, don vi ¢co
Cong khai tai 'I:hl_IC hién cong .khal ‘t’\al treAn ‘ tragg bli:n bgfl niém Phong lién quan Nim
3 | chinh chinh theo quy dinh hién | thong tin dién | y¢t, bién ban Kinh t& 2026
hanh tdr xa, NVH két thuc niém
cua céac thon, | yét thong bao.
NVH xa
Thyc hién cac Céc phong
kién nghi sau . , ban, don vi ¢c6
2 Vién ban \ A <
thanh tra, kiém Don dée. bio cdo don dée. bio Cone vin Phong lién quan Nam
4 | tra, kiém toan NN : o €%, gv kinh t& 2026
A xs ot A cao
ve tai chinh, ngin
sach
Quyét toan tai| Thuc hién cong tac quyét ]?an har,1h Bién ban Phong \ 8 don v Nam
) . A thong bao IS o2 trrong hoc va 3
5 | chinh toan ngan sach . 2 tham dinh kinh té . . 2026
lich tham don vi du toan
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dinh  quyét
toan ngan
sach cac don
VI.

Van ban

Céc tram y té,

6 Sép xép nha dat thf?ﬁ)rzan;gl’l bdo cdo cdp c6 d(j)n dbc, bao Cong van lzﬁ?lntgé don vi co lién ;\g)azrg
cao quan
VII XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN TU, CHINH QUYEN SO (4 nhi¢m vu)
Nang cao hiéu| Ung dung CNTT trong xtr | St dung | 100% van ban Van Céc phong Nam
1 | qua quan ly, diéu | Iy cong viéc ndi bo QLVB&DH, xu 1y dién tu phong chuyén moén 2026
hanh trén moi ky s6, thu HDND - UBND xi
truong so dién tr cong UBND
vu
Nang cao chat| Pay manh giai quyét| Hudéng dan Tylé hdo so | Trung tim Céc phong Nam
2 |luong giai quyét | TTHC trén moi trudng dién | ndp hd so | truc tuyén ting | PVHCC chuyén mon 2026
TTHC tir tryc tuyén, xir UBND xi
1y hod so trén
hé thong
DVCQG
Néang cao ning | BOi dudng ky ning CNTT, | Tap huin, CBCC st Phong Céc phong Nam
3 | lyc s6 cho CBCC | chuyén d6i s6 huéng dan sir dung thanh VHXH chuyén mon 2026
dung  phan | thao cic phan UBND xa
mém, chir ky | mém cong viéc,
56 khai thac dit
liéu dung

chung; cong cu

ho tro AL ...
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Bdo dam an| Thuc hién cic bién phap | Quan triet| Khong xdy ra Vian Céac phong Nam
toan, an ninh | bao mat thong tin quy dinh an| sucd antoan phong chuyén mon 2026
thong tin toan  thong thong tin HDND — UBND xa

tin, phdi hop UBND xi
kiém tra hé
thong
XAY DUNG VA AP DUNG HE THONG QUAN LY CHAT LUOQNG ISO (3 nhiém vu)

Chuan hoa, | Ra soat, cap nhat va ap | Ra soat Bd quy trinh Van Céc phong Nam
thdng nhat quy | dung quy trinh ISO TTHC, «cap| ISO duoc cip phong chuyén mon, 2026
trinh  giai quyét nhat quy trinh | nhat, 4p dung | HDND — TTPVHCC,
cong viéc ISO phu hop; UBND xa UBND xa

ap dung
thdng  nhét
trong UBND
xa

Bio dam ISO| Gan ISO véi BO phan Mot | Pong  bd | Quy trinh ISO Vin Cac phong Nam
gin v6i cai cach | cira va phan mém giai quyét | quy trinh ISO | thyc hién thong phong chuyén mon, 2026
TTHC TTHC véi quy trinh nhét HDND — TTPVHCC,

dién tu; thuc UBND xa UBND xa
hién diang

quy trinh tai

B phan Mot

cua

Duy tri, cai tién | Danh gid noi by, xem xét | Thuc hién | Bao cdo danh Van Céc phong Nam
hiéu qua hé thdng | cua lanh dao danh gia noi| gia, cai tién phong chuyén mon, 2026
ISO b, khic phuc ISO HDND — TTPVHCC,

diém khong UBND xa UBND xa

phu hop; xem
x¢ét cua lanh
dao

Téong: 34 nhiém vu
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